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Degerlendirme Raporu
Ogrenciler

1.1. Lisans Programina kaydedilen 8grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini 6ngoriilen siirede
saglayacak altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin, Lisans Programina kaydedilmesi icin
esas alinan puan araliklari dizenli olarak izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

a) Programa yonelik diizenlenen taslak raporda yapilan genel degerlendirmede, Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik Bolimiiniin 6grenci kabull, puan araliklari, kontenjan izleme ve (hazirlik 6grencileri harig)
programa kabul edilen 6grencilerin aldiklari egitimlerin yeterliligine iliskin bazi uygulamalarin
bulundugu, ayrica program o0Ogretim elemanlarinin 6grencilerin egitimi ve 6grenme ciktilarina
ulasabilmeleri icin ¢aba gosterdikleri tespit edilmistir. Bununla birlikte, programa kaydolan
ogrencilerin tamaminin program 6grenme ciktilarini dngorilen siirede saglayacak altyapiya sahip
olmasi gerektigi, dolayisiyla 6grencilerin basari siralamalarinin heterojen yapisinin bu amaca
ulagsmada 6nemli bir zorluk olusturacagi degerlendirilmistir. Bu kapsamda, 6grencilerin yerlestirme ve
puanlari ile ilgili olusturulan rapor sonuglarinin ilgili kurullarda diizenli araliklarla degerlendirildigi ve
gerekli kararlarin alindigina iliskin kanit sunulamamis olmasi nedeniyle, 1.1. 6l¢ttine yonelik bulgular
Degerlendirme Takimi tarafindan Kaygi olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda programda dgrenim goéren dgrencilere, Program Ogrenme Ciktilari
(POC)'ni ve Program Egitim Amaclari (PEA)'na ulasma yiizdeliklerine iliskin anket uygulandig
(EK1.1.1.) ve analiz edildigi, bu kapsamda analiz sonuglarina gére dgrencilerin giris puanlari ile POC,
PEA ve STAR ciktilari arasinda anlamli farkin goérilmedigi belirtilmistir. Ayrica, 6grencilerin PEA’'na
ulasma derecelerinin %76 ile %83 arasinda, POC'na ulasma derecelerinin %76 ile %81 arasinda, STAR
¢iktilarina ulagsma derecelerinin ise %75 ile %83 arasinda oldugu sonucunun elde edildigi ifade
edilmistir.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programda 6grenim géren ogrencilere, Program Ogrenme
Ciktilari (POC)’ni ve Program Egitim Amaclari (PEA)'na ulagsma yiizdeliklerine iliskin anket uygulandig
ve analiz edildigi gorilmekle birlikte, Gniversite ve fakilte tarafindan 6grencilerin kontenjan doluluk
oranlarinin, siralamalarinin ve puanlarinin izlendigi tespit edilmekle birlikte bdlim tarafindan
programin kontenjan doluluk oranlari, siralamalari ve puanlari ile ilgili degerlendirme yapildigina
iliskin bir kanita ulasilamamistir. Donem basinda program diizeyinde yapilan toplantilarda ve/veya
bolim kurulu toplantilarinda yukarida bahsedilen hususlarin tartisilmasi, sonuglarin olumlu ve
olumsuz taraflarinin degerlendirilmesinin 6nemli oldugu yoniindeki goris korunarak degerlendirme
takimi Olgutle ilgili Kaygi gorisiuni degistirmemis ve korumustur.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabuli ile ¢ift anadal ve yandal programlarina yonelik
dizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

a) Programa iliskin diizenlenen taslak degerlendirme raporunda yatay gecis ile programdan baska
universitelere/programlara giden 6grenci sayilarina iliskin herhangi bir dokiiman sunulmadigi ya da
yatay ve dikey gecis ile cift anadal ve yandal basvurularina iliskin herhangi bir anket ve/ya
degerlendirme yapilmamis olmakla birlikte, yatay gecis ile programa kayitlanan 6grenci sayilarinin
takip edildiginin goruldigu belirtilmistir. Ayrica yapilan saha ziyaretinde 6grencilere sozli olarak
bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasina karsin programdan yatay gecis ile giden 6grenci sayisinin
fazla olmadigi belirtilmis olmakla birlikte yetersiz sayi ve Universite genelindeki diisiik orani dikkate
alinarak 1.2. 6l¢iitt Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tKz36kah25v2bJWIr0vIvUNjZ6FZkJmR/edit?usp=drive_link&ouid=118420810412141979993&rtpof=true&sd=true
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b) Program +30 giin cevabinda farkli tniversitelerden ve farkli bolimlerden programa yapilan yatay
gecis basvurularini gosteren kanit olarak il disindaki dort farkli Giniversiteden gelen 6grenci liste ile
ogrencilerin ¢ift anadal ve yandal programi ile ilgili géruslerinin alindigina iliskin anket sonuglarinin
raporlandigini gosterir (EK1.2.2.) kanitlar sunulmustur. Ayrica, bilgilendirme toplantilariile ilgili olarak
Fakulte tarafindan is akislari olusturularak tniversitenin KYS sistemine eklendigi (EK1.2.3. ve EK1.2.4.)
goriilmistir. Diger taraftan, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler bdlimdi ile de yan dal ve ¢ift ana dal
program protokoliiniin imzalandigi belirtilmis ve yapilan protokol kanit olarak (EK1.2.6.) eklenmistir.

c) Yapisan degerlendirme sonucunda her ne kadar ¢ift anadal ve yandal programi hakkindaki 6grenci
goruslerinin alinmasi igin yapilan anketin hangi tarihte yapildigi anlagilmamis ve az sayidaki 2., 3. ve
4. sinif 6grencileri tarafindan yanitlanmis olmasi, ayrica ankete katilan 6grencilerin %50’sinin gift
anadal ve %66,7’sinin yandal programlari hakkinda bilgisinin olmadiginin belirtilmis oldugu gorilmis
ise de vyapilan c¢alisma, sirecin iyilestiriimesine yonelik katki saglayici bir adim olarak
degerlendirilmistir. Diger taraftan, yerleskeye yapilan saha ziyareti ve takiben hazirlanan taslak rapor
sonrasinda 24.12.2024 tarihinde Uluslararasi Ticaret ve Lojistik ile Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler
bolimi arasinda yandal ve cift anadal program protokolinin imzalanmis olmasi slirecin
iyilestirilmesine yonelik bir baska olumlu adim olarak degerlendirilmistir. Agiklanan nedenlerden
dolayi degerlendirme takimi olgitle ilgili “Zayiflik” gortsinl glincellemis ve oOlglti Kaygi olarak
degerlendirmistir.

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek ¢alismalar yapilmalidir.

a) Taslak degerlendirme raporunda, akademik danismanlarin program 6grencilerine belli dénemlerde
Erasmus+ firsatlarindan bahsedip 6grencileri siireclere dahil etmeye calistiklari ve 6grencilerin zaman
zaman bireysel bir sekilde Uluslararasi iliskiler Ofisi'ne gidip bilgi alabildikleri belirtilmistir. Her ne
kadar ogrencilere belirtilen olanaklar ile oryantasyon, dil yardimi ve danismanlk gibi hizmetler
sunulmus ise de yapilan kiltirel uyum, dil engeli ve maddi desteklerin yetersiz kalmis olmasi ve s6z
konusu gelismeye acik acik alanlarin desteklenmesi gerektiginden hareketle, 1.3. 6lcitiine yonelik
bulgular Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda Erasmus+ 6grenci hareketliligi kapsaminda 6grencilerin; Gniversite ile
halihazirda anlasmasi bulunan (Universiteler ya da kendi cabalari dogrultusunda anlasma
imzalatabildikleri Universiteler ile ilgili hareketliligi gerceklestirebildikleri belirtilmistir. Belirtilen
siireclerin basindan sonuna kadar Gniversitenin Uluslararasi iliskiler Ofisi ve &grenciler arasinda
sirdurdldigi, ayrica anlasmasi bulunan Universiteler ile strekli 6grenci hareketliligi yapildigindan
kiltlrel uyum konusunda iki Gniversitenin isbirligi ve tecribesinin pozitif katki sagladigi goérisiine yer
verilerek uyum saglamakta glclik ceken ve hareketlilikten vazgegcmek isteyen 6grencilere iliskin
siirecin de Uluslararasi iliskiler Ofisi koordinatorliigiinde gerceklestirildigi ifade edilmistir.

Dil engeli icin Erasmus+ O6grenci hareketliligine gitmeden 6nce Uluslararasi iliskiler Ofisi’nin
dizenledigi yabanci dil sinavindan yeterli puani alamayan 6grencilerin s6zi edilen hareketlilikten
faydalanamadigy; ilgili yabanci dil sinavina ait duyurularin Uluslararasi iliskiler Ofisi’nin web sayfasinda
tim paydaslara duyuruldugu belirtilmistir. Diger taraftan, maddi zorluklar ile ilgili olarak hibelerin
Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan belirlendigi ve Universitenin Erasmus+ hareketliligini slirdiirmesi
kapsaminda iilke gruplarina ve seyahat desteklerine dair hibelerin Uluslararasi iliskiler Ofisi web
sayfasinda yayimlandigi aciklamasi yapilmistir. Erasmus+ hareketliligi stireclerine iliskin hazirlanarak
Universitenin KYS sistemine eklenene is akislari (EK1.2.5.) ile hareketlilikten yararlanan 6grencilerin



https://docs.google.com/document/d/1Oa4UJjTs6zLkEHFmj-iaHr2e-r2WaT1Q/edit?usp=drive_link&ouid=109535747636306634527&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Hb7o9iGXx4-sx8q0yHltMWd4-2HGWpYC/edit?usp=drive_link&ouid=118420810412141979993&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1LyKZHNXi4qMK_dfuon9QZy-T22gVpuoF/edit?usp=drive_link&ouid=118420810412141979993&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/12kni0dJZ5CortUmVIrM_tr5bZBn_8AAI/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/12MwDFhojAhniSk25dxsxp4djRmOMh2wH/edit?usp=drive_link&ouid=118420810412141979993&rtpof=true&sd=true
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Universiteye geri dondikten sonra sunmus olduklari rapor/geri bildirimlerden bazilari (EK1.3.1. ve
EK1.3.2.) kanit olarak sunulmustur.

c) Yapilan saha ziyaretinde her ne kadar programin karsihginin Avrupa Ulkelerinde bulunmamasi
nedeniyle Erasmus+ anlagmalarinin ve hareketliligin yetersiz diizeyde oldugu belirtilmis ise de 2023
ve 2024 vyillarinda sadece birer 6grencinin degisim programina dahil oldugu anlasiimistir. Diger
taraftan, taslak raporda yer verilen “Erasmus+ KA131 Projesi kapsaminda anlasma yapilan 82 farkli
Universite nezdindeki toplam 258 programdan sadece 4 adedinin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
programina yonelik, Erasmus+K171 Proje Anlasmalari kapsaminda yapilan 4 Universite nezdindeki
toplam 27 programdan sadece 1 adedinin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik programina yonelik anlagsma
oldugu, ancak her iki proje kapsaminda yapilan programa yonelik anlasmalarin (5) yapilan toplam
anlagsma sayisina (285) oraninin olduk¢a disik oldugu” tespitine yonelik iyilestirici bir aksiyon
alinmadigi, ayrica siirecin ¢cogunlukla Uluslararasi iliskiler Ofisi tarafindan yiritiilecek bir is olarak
gorildigi kanaatine varilmistir.  Gerek Universite ve fakiilte bazinda anlagsma yapilan program
gerekse degisim programina katilan 6grenci sayilari ve oranlari agisindan programa ait verilerin diisik
olmasi, ayrica sirece yonelik iyilestirmeye ve gelistirmeye yonelik heniiz herhangi bir aksiyon
alinmamis olmasi nedenleriyle Degerlendirme Takimi Zayiflik goriislinii degistirmemis ve korumustur.

1.4. Ogrencileri ders konusunda yénlendirecek akademik danismanlik hizmeti verilmelidir.

a) Taslak degerlendirme raporunda, akademik danismanlik uygulamasi sayesinde, her sinifa atanan
danismanlar araciligiyla 6grencilerin takibinin saglikli ve etkin bir sekilde yurataldigi, boylece
ogrencilerin bireysel gelisimlerinin desteklendigi belirtilmistir. Ayrica, akademik takvime akademik
danismanlik glinlerinin eklenmesi, programa kayitli her 6grenciye iki akademik danisman atanmasi,
danismanin belirlenen giin ve saatlerde 6grencilerle goriismeler gerceklestirmesi, 6grencilerin sectigi
dersleri danismanlariyla yapilan gorismeler sonucunda onaylatmasi, onaylanan ders kayitlarinin
sistemde saklanmasi ve erisilebilir durumda tutulmasi gibi uygulamalarin, danismanlik siirecinin
kurumsallasmasi ve giivence altina alinmasina yénelik degerlendirilmistir. Diger taraftan, “Universite
Hayatina Giris-Ogrenci El Kitabi” ise iyi uygulama 6rnegi olarak gériilmis ve égrencilere dersler ve
genel Universite hayati hakkinda danismanlik vermeye yonelik ¢abalarin glgli bir yapi kurmaya
calisildiginin gostergesi olarak degerlendirilmistir. Dolayisiyla, ilgili stireclerin sistematik olarak isleyisi
gorilmus olmakla birlikte danisman-6grenci gérisme formlarinin diizenlenmesi tavsiye edilerek 1.4.
Olgltline yonelik bulgular Degerlendirme Takimi tarafindan Gézlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢iit ile ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Ogrencileri ders konusunda yénlendirecek akademik danismanlik hizmetinin sunulmasinda
sistematik bir slirecin bulundugu ve bu siirecin gelistirilen mekanizmalar ile glivence altina alindigi
kanisi korunmus olmakla birlikte, danisman-6grenci goriisme formlarinin dizenlenmesine iliskin
tavsiyeye yonelik herhangi bir iyilestirici aksiyona yer verilmediginden Degerlendirme Takimi Gozlem
gorislinl korumustur.

1.5. Ogrencileri kariyer planlamasi icin kariyer danismanhgi hizmeti verilmelidir.

a) Taslak degerlendirme raporunda, saha calismasi sirasinda kariyer planlama siirecinin izlenmesi ve
kayit altina alinmasina iliskin kanit 6rnegi olarak kariyer planlama dersi icin istatistiki bilgilerin temin
edilerek transkript 6rneginin incelendigi belirtilmistir. Ancak, 6grencilere ve mezunlara yonelik
program bazinda yapilan kariyer danismanhg ile ilgili gorisme raporlarina ve programda bu



https://drive.google.com/file/d/1E8PBGF9PCXcqLsbY_ewc2yRCkqqK5P1t/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Iut9V1WdO8E_pt0WR4BxJlqC4ICSTrnL/view?usp=drive_link
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kapsamda alinmis bolim kurulu kararlarina rastlanilmamasi nedeniyle kariyer planlama sireci
kapsaminda 6grencilerin kariyer gelisimini destekleyen hizmetlerin genel olarak program nezdinde
degil de Hasan Kalyoncu Universitesi Kariyer Merkezi tarafindan yiritildigiinin anlasildigi gérisiine
yer verilmistir. Dolayisiyla, 6grencilere yonelik kariyer danismanliginin program bazinda degil de genel
olarak merkezi bir yapi igcinde verilmesi ve slrecin akademik danismanlik faaliyeti igine yedirilmis
olmasi tespiti sonrasi, sunulan hizmetlerin sistematik ve etkin g¢alismasini teminen birebir kariyer
rehberligi seanslarinin artirilmasi, is dinyasi ile daha fazla baglanti kurulmasi, zaman zaman
dizenlenen kariyer gilinleri etkinligi kapsaminda saglanan 6zel sektor temsilcisi ve 6grencilerin is
sahipleri ile etkin iletisim saglama olanaklarinin iyilestirilmesi dénerilerinde bulunulmustur. Belirtilen
yetersizlikler ve gelistiriimeye acik alanlara yonelik tespitler nedeniyle 1.5. él¢litiine yonelik bulgular
Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, 6grencilerin Kariyer Planlama dersi disinda da béliime yonelik sektor
etkinliklerine de katildiklari belirtilerek; 25.12.2024 tarihinde 6zel sektor temsilcileri (Burteks Grup Dis
Ticaret Mudiiri Sn. Umran Ozcorekci) ile bir araya gelerek seminer diizenlendigi, ayrica 23.12.2024
tarihinde Uretim sahasi ziyaretleri (Freeze Dry Tesisi ve MHK Medikal Tekstil Gretim tesisi) yapildig
belirtilmis, ilgili gorseller (EK1.5.1., EK1.5.2., EK1.5.3. ve EK1.5.4.) sunulmustur.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda birinci sinif 6grencilere yonelik olarak sunulan KPD0OO1 Kariyer
Planlama dersinin segmeli ders olmasi ve tim 6grencileri kapsamayabilecegi degerlendirilmis, ayrica,
birinci sinif sonrasinda ikinci, tGglinci ve dordiincl siniflarda 6grencilerin kariyer planlamalarinda
farklilasmalar olabilme olasiligl nedeniyle ikinci, li¢linct ve dordinci siniflardaki 6grencilerin kariyer
danismanhgi gereksinimlerinin karsilanmasi hususunda yetersizlikleri giderici sistematik bir yaklasim
gelistirilmesi noktasinda adimlarin atildigi gozlemlenmistir. Bununla birlikte, taslak raporda yer verilen
onerilerden sektor ve 6grenci bulusmalarina yonelik iyilestirici aksiyonlarin alinmis ve uygulanmis
oldugunun anlasiimasi nedeniyle degerlendirme takimi dlgutle ilgili “Zayiflik” géristini glincellemis
ve Kaygi olarak degerlendirmistir.

1.6. Ogrencilerin ders basarilar, seffaf, adil ve tutarl bir sekilde &lciilmeli ve
degerlendirilmelidir.

a) Taslak degerlendirme raporunda, 6grenci basarisinin 6lclilmesi ve degerlendiriimesinde genel
olarak 6grencinin sadece vize ve final sonuglarinin dikkate alindigi, ayrica Bologna sirecine yonelik
olarak sunulan bilgilerin, yonetim ve komisyon tarafindan takip edilmesi gerektigi halde glincel
olmadigi, ders izlenceleri ve ders kataloglarinin seffaf olarak ilan edilmekle birlikte, tamamen veya
kismen 06grencilerin ihtiyaclarina yer verilecek sekilde glincel olmadigl ve bazi yetersizlikler
barindirdig1 tespitinde bulunulmustur. Bu kapsamda, 6grencilerin bir ders icin ayirmasi gereken
ortalama zamani ifade eden AKTS hesaplamalarinin uygulanabilirlik agisindan gézden gecirilmesi ile
ilgili donemde acilmis olup-olmadigina bakilmaksizin, mifredatta yer verilen tiim derslere iliskin ders
o6grenme ciktilarin belirlenmesi Onerisinde bulunulmustur. Ogrencilerin  derslere iliskin
gerceklestirdikleri etkinliklerin dlclilmesi ve degerlendirilmesi konusundaki uygulamalarin basarili
sekilde vydratdliyor olmasina karsin, ders disi  etkinliklerdeki basarilarinin = 6l¢ctilmesi  ve
degerlendirilmesi adina planlanan somut c¢alismalara dair gozlem gerceklestiriiememis olmasi ve
glincel veriler ile durum tespitinin yapilamamasi nedeniyle 1.6 06l¢lti Degerlendirme Takimi
tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 glin cevabinda, genel olarak programin ders degerlendirme kriterlerinin vize ve final
sinavlari olmakla birlikte bazi derslerde 6dev kriterinin de bulundugu belirtilmis ve 6dev kriterinin



https://drive.google.com/file/d/1DY0AAE6z4887ApCHEkqHYe0pDAyI-zdf/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1DY0AAE6z4887ApCHEkqHYe0pDAyI-zdf/view?usp=drive_link
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bulundugu derslerden birine ait ders bilgi formu (EK1.6.1.) kanit olarak sunulmustur. Diger taraftan,
glincel ve programa ait tiim derslerin ders bilgi formlarinin tim paydaslarin erisimine acik olan web
sayfasinda (https://utl.hku.edu.tr/ders-bilgi-formlari/); bologna siirecine yonelik tium bilgilerin ise
(https://obs.hku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=17&curSuni
t=98) sisteminde yer aldig bilgisi verilmistir.

c) Program +30 giin cevabinda verilen “genel olarak programin ders degerlendirme kriterlerinin vize
ve final sinavlari olmakla birlikte bazi derslerde 6dev kriterinin de bulundugu” bilgisi iletilen web
sayfasinda incelenmis ve belli sayida derse iliskin 2024-2025 giliz donemi 6lcme-degerlendirme
kriterlerinin glincellendigi gorilmustir. Bununla birlikte, web sayfasinda sunulan ve tiim paydaslarin
erisimine agik oldugu bilgisi verilen bazi derslere ait bilgi paketlerinin basliklarinin 2023-2024 egitim-
Ogretim yilina ait gibi oldugu ve gilincellemede eksikliklerin oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla su
slreclerin sistematik olarak izlenmesi gerektiginden ve aciklanan nedenlerle, degerlendirme takimi
Olgutle ilgili “Zayiflik” gorisini glincellemis ve Kaygi olarak degistirmistir.

‘ 1.7. Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi kosullarin yerine getirildigini ‘

tespit eden bir sistem kurulmali ve isletilmelidir.

a) Taslak degerlendirme raporunda, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) lizerinden GNO ve ders basari
durumlari gibi verilerin paylagilarak 6grencilerin mezuniyet gerekliliklerini takip etmelerinin
saglanmasi ve KYS’de tanimh Ogrenci isleri Mezuniyet Siireci ve ilisik Kesme Siireci gibi semalarin
bulunmasinin ilgili streglerin detayli bir sekilde tanimlandigini ve takip edilen siirecin ve kullanilan
yontemlerin givenilir oldugunu gosterir nitelikte degerlendirilmistir. Bununla birlikte, slirecin
isleyisinin program diizeyinde izlenmesi ve raporlanmasi onerisiyle 1.7 ol¢litii Degerlendirme Takimi
tarafindan Gozlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgiitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Ogrencilerin mezuniyet icin programinin gerektirdigi kosullarin yerine getirildigini tespit eden bir
sistem kurulmus, ayrica sirece iliskin islem adimlarinin tanimlanmis ve kullanilan yontemlerin
glvenilir olduguna iliskin kanaat olusmus olmakla birlikte, taslak raporda yer verilen 6neriye iliskin
alinmis herhangi bir aksiyona yer verilmediginden degerlendirme takimi Gézlem goérisini
korumustur.

2. Program Egitim Amaglan

2.1. Programin Egitim Amaclari tanimlanmis olmali ve STAR’In Program Egitim Amaclari
tanimina uymalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda; PEA'nin belirlenmesinde ve mifredatin (egitim programinin)
tasariminda i¢ ve dis paydaslar ile karsilikli isbirligi gorls alis-verisi yapilarak gergeklestiriimeye
calisildigl, bu amacla kurum ici, 6zel sektor, mezun 6grenci, kamu sektorii ve girisimci bireylerden
olusan bolim danisma kurulu olusturuldugu, ayrica programin i¢ ve dis paydaslarinin belirlendigi
bilgilerine yer verilmis ve s6z konusu bilgilere iliskin kanitlar sunulmustur.

Yapilan saha ziyareti sonrasinda, PEA’nin program mezunlarinin ulasmalari beklenen kariyer hedefleri,
calisma alanlari, Ustlenecekleri roller ve mesleki beklentileri ile piyasa ihtiyaclari dikkate alinarak
olusturulmasi ve seffaf sekilde ilan edildiginin gorilmesi nedeniyle taslak raporda 2.1 olciti
Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.
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b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgiitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 gilin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, PEA’nin program
mezunlarinin ulagsmalari beklenen kariyer hedefleri, calisma alanlari, tstlenecekleri roller ve mesleki
beklentileri ile piyasa ihtiyaglari dikkate alinarak olusturulmus ve seffaf sekilde ilan edilmis olduguna
iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goérisiini korumustur.

2.2. Program Egitim Amaglari, Yiksekogretim Kurumu ve Fakiltenin misyonuyla uyumlu
olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda; Hasan Kalyoncu Universitesi’nin “calisma hayatiyla tam
biitiinlesme saglayarak ‘kisisellestirilmis egitimle’ girisimci bireyler yetistirmek ve sanayiye kilavuzluk
eden éncli uygulamali arastirmalari hayata gecirmek” seklinde tanimlanan misyonu ile fakiltenin “...
is diinyasi ve diger toplum kesimleriyle miikemmel bir isbirligi iginde, teori ve uygulama birlikteligini
saglamak ...” misyonun ortlstigu belirtilmis, bu kapsamda, “... kiiresel rekabetin igcinde yer alacak
¢6zim odakli, girisimci, yenilikgi, yabanci dil bilgisine sahip, teknolojik gelismeleri yakindan takip eden,
analitik diistinebilen ve optimum sonucu yakalamayi hedefleyen bireyler yetistirmeyi amag¢lamakta ...”
seklinde belirlenen program misyonunun universite ve fakilte misyonu ile uyumlu olduguna vurgu
yapilmistir.

Diger taraftan, hazirlanan Program Egitim Amaclari — Misyon Capraz iliskiler Tablosu’nun yerindeligi
ve uygulanabilirligi yapilan saha ziyareti esnasinda incelenmis ve s6z konusu tablonun programin
glcli yonu olarak degerlendirilmistir.

Program yerleske ziyaretinde universitenin ve fakulltenin misyon ifadelerinin ¢esitli alanlarda
yayinlanmis oldugunun goérilmesi, ayrica program egitim amaclarinin Universite, fakllte ve program
misyonuyla uyumu degerlendirilmis oldugundan taslak raporda 2.2 o6lctiti Degerlendirme Takimi
tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 gin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, (PEA)'nin,
Yiksekogretim Kurumu ve Fakiltenin misyonuyla uyumlu olduguna iliskin goriisiin devam etmesi
nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goriisiint korumustur.

2.3. Program Egitim Amaclari, Paydaslarin erisimine acik sekilde yayinlanmalidir.

a) Program Ozdegerlendirme raporunda; PEA'nin, programin https://utl.hku.edu.tr/akreditasyon/
web sayfasinda yayinlanarak tim paydaslarin erisimine acik oldugu goruldigi, diger taraftan soz
konusu web sayfasinda “Uluslararasi Ticaret ve Lojistik BolimU Program Egitim Amaclari” ile birlikte
“Uluslararasi Ticaret ve Lojistik B6liimii Program Ogrenme Ciktilari” ve “Program Ogrenme Ciktilari ve
Program Egitim Amaclari iliskisi”ni géstermek (izere ¢apraz tablonun hazirlandigi belirtilmistir.

Program Egitim Amaclarinin kolayca erisilebilecek bicimde yayimlanmis olduguna kanaat getirilmesi,
ayrica Program Egitim Amaclarina ulasma durumunun paydaslara duyurulmasi ile ilgili yeterli kanitin
bulunmasi nedeniyle taslak raporda 2.3 6lguti Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak
degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢itle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.
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c) Program 30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, PEA’nin, paydaslarin
erisimine acik sekilde yayinlandigina iliskin iliskin gériisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme
Takimi Tam Uyum gorisiini korumustur.

2.4, Program Egitim Amaclari, Paydaslarin beklentileri dogrultusunda belirlenmelidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda; PEA’nin belirlenmesi icin paydas katkilarinin alindigi, bu
nedenle kurum igi, 6zel sektor, kamu sektord, girisimci bireyler ve mezun 6grencilerden olusan bélim
danisma kurulu olusturuldugu belirtilmis, bu kapsamda PEA’na yonelik paydaslarin disiincelerinin
alinmasinin planlandigi bilgisine yer verilmistir.

Yapilan saha ziyareti sirasinda program 6gretim elemanlarinin, Kent Konseyi nezdinde olusturulan
Sanayi ve Ticari Calisma Grubu gibi gruplara katihm sagladigi belirtilmis ve katilima iliskin kanitlayici
gorseller sunulmustur.

Her ne kadar ilgili paydaslar tanimlanmis olsa da program web sayfasinda ilgili paydaslara yer
verilmemesi, ayrica PEA’lara ulagsma diizeyine iliskin anket igeriklerinin planlanmis olmakla birlikte
anketlerin dizenlendigine iliskin kanita rastlanilamamistir. Diger taraftan, danisma kurullarinin
toplanti takvimine iliskin bilgilere ve PEA’In belirlenmesi sirecindeki katkilarini gosteren kanitlarin
gosterilmesi gerektigi, yapilan toplantilarin dokiimantasyonuna iliskin yeterli ve uygun kanit
sunulmasi tavsiye edilmistir. Belirtilen nedenlerle, taslak raporda 2.4 o6lgliti Degerlendirme Takimi
tarafindan Kaygi olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 gilin cevabinda, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolim{ Program Egitim Amaclari ve
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bélimii Program Ogrenme Ciktilari ile programin i ve dis paydaslarinin
https://utl.hku.edu.tr/akreditasyon/ sayfasinda yayinlandig bilgisi verilmis, ayrica Danisma Kurulu
toplanti takvimi (EK2.23), PEA’lar ile ilgili anket yoluyla paydaslara sorulan anket formu (EK2.14) ve
sonuclari (EK3.5) ile 6grenciler lizerinde yapilan anket formu (EK2.13) ve sonugclarina iliskin analiz
sonuclari (EK2.11)sunulmustur. Diger taraftan, 6grencilerin Universite disinda katilmis oldugu AB
projesine iliskin fotograf (EK2.24) ile program o6gretim elemanlarinin Kent konseyi nezdinde
calismalara katildigina dair kanit ve calisma grubuna ait whatsapp grubuna ait ekran gorintisi
(EK2.26) kanit olarak sunulmustur.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin +30 giin cevabinda sunulan bazi kanitlarin halen
planlama asamasinda olmakla veya hangi donem ve paydasa ait olduguna iliskin bilgiyi icermemekle
birlikte, PEA'In paydaslarin beklentileri dogrultusunda belirlendigine iliskin destekleyici kanitlarin
sunulmus olmasi ve bu hususta bir gelisme ve iyilesme c¢abalarinin oldugu gorilmiustir. Bu ¢abalar
degerlendirme takimi tarafindan olumlu olarak degerlendirilis ve degerlendirme takimi 6lcgitle ilgili
“Kayg1” gorlusuni giincellemis ve Gozlem olarak degerlendirmistir.

2.5. Program Egitim Amaclari, dizenli olarak gozden gecirilmeli ve glincellenmelidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda; program egitim amacglarini gézden gecirmek amaciyla her
egitim o6gretim yili sonunda anketler yapildigi ve detayli yoruma yer verildigi belirtilmistir. Her ne
kadar ilgili paydas gorislerine iliskin anketler yapilmis olsa da sonuglarinin degerlendirildigine ve
program egitim amaclarinin giincellendigine, ayrica genis katiimin saglandigina iliskin kanit
sunulamamistir.
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Diger taraftan, sunulan i¢ ve Dis Paydas Anket Formu’nun degerlendirme sonuclarini degil
degerlendirme kistaslarini iceriyor olmasi ve Bolim Toplanti Plani’nin sadece planlama asamasinda
kalmasi ve uygulamaya donik kanitlarin sunulamamis olmasi degerlendirme 6lgltlinin halen
saglandigini, ancak bu durumun yakin bir gelecekte degisme potansiyelinin oldugu ve bu olgitiin
ileride saglanmayabilecegi kanaatinin olusmasina neden olmustur.

Dolayisiyla, 2.5 degerlendirme oOl¢litiiniin saglanmasinin devamini garanti etmek icin program
tarafindan gelecek bir yil icinde olumlu bir girisim yapilmasi beklenmesi gerektiginden Degerlendirme
Takimi tarafindan Kaygi olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, program gelistirme ile ilgili calismaya iliskin degerlendirme kistaslari
(EK2.27), anketlere katihm sayilarini gosteren eklerden oOgrencilere iliskin olani  (EK2.28) ve
yoneticilere iliskin olani (EK2.29) sunulmustur. Ayrica, i¢ ve dis paydaslar ile olusturulmus olan toplanti
planina iliskin goriisme takvimine (EK2.23) yer verilerek dniimuzdeki yillar igin de daha 6nceden
oldugu gibi dizenli gériismeler yapilmasi ve verilerin toplanmasinin sistematik olarak planlandigi
belirtilmistir.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda program +30 giin cevabinda yapilan acgiklama ve sunulan
belgelerin icerigi, PEA'nin gézden gecirildigine iliskin bir caba olarak gortilmis olsa da PEA’In diizenli
olarak gozden gecirildigi ve Ozellikle glncellendigine iliskin yeterli ve uygun kanit olarak
degerlendirilmemistir. Her ne kadar, taslak raporda belirtilen s6z konusu 6lgltin saglanmasinin
devamini garanti etmek icin programin +30 cevabinda yer verilen gelecek yillarda yapilmasi planlanan
¢alismalarin belirtilmis olmasina karsin bu aksiyonlarin henliz planlama asamasinda oldugu ve
sonuclarin gorilmesi gerektigi disliintldiglinden degerlendirme takimi 6lgltle ilgili Kaygi gorisini
degistirmemis ve korumustur.

2.6. Program Egitim Amaclarina ulasildigini belirlemek icin bir sistem kurulmal ve
isletilmelidir.

a) Ozdegerlendirme raporunda, program mezunlarinin ulasmalari beklenen kariyer hedefleri, calisma
alanlari, Ustlenecekleri roller ve mesleki beklentileri ile piyasa ihtiyaglari dikkate alinarak tim
paydaslarin katihmiyla PEA’na ulasilip ulasilmadigini belirlemek amaciyla bir sistem kuruldugu,
ongorilen siirecin  belirlenen plan kapsaminda ylrutuldiGgu ve hazirlanan anket formlarinin ilgili
paydaslara gonderildigi ve toplanan verilerin raporlandigl bilgilerine yer verilmistir. Anket
uygulamasinailiskin sunulan kanitlar kapsaminda mevcut ve mezun 6grencilerin CO-OP Staji yaptiklari
firma yoneticilerine yaptirilan anketler incelenmistir.

Ozdegerlendirme raporunda bahsi gecen sdz konusu verilerin analizi ile elde edilen bulgularin dénem
sonunda yapilacak olan bolim kurulu, danisma kurulu ve paydas toplantilarina sunulacagi, ortak bir
konsensiisle belirlenen ¢dziim 6nerilerine yénelik PUKO dongiisi yapilacagl belirtilmis olmakla
birlikte, anket uygulamasinin devamhliginin saglanmasi ve en az iki dénemi kapsamasi, ayrica PUKO
cevriminin en az bir kez kapatilmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Sonuc¢ olarak, mevcut uygulamalarin heniiz yeterli olgunluk seviyesinde olmamasi ve planlama
asamasindaki sireclerin degerlendirmede dikkate alinmamasi nedenleriyle, mevcut durumda
kanitlariyla birlikte isletilen bir sistemin olmadigi kanaatin nedeniyle taslak raporda 2.6 ol¢iti
Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, CO-OP egitiminin uzun yillardir basarili bir sekilde uygulandigina vurgu
yapilarak, 6grencilere 3. sinifin bahar doéneminden itibaren CO-OP egitimi ile ilgili bilgi verildigi
belirtilmistir. CO-OP egitimi icin firmalarla anlasma yapildigl, ayni zamanda 6grencilerin buldugu
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firmalarin da degerlendirildigi ifade edilmistir. Bu kapsamda, 6grencilerin kullanacagi belgelerin
fakilte web sayfasinda yer aldigi ve CO-OP egitiminin is akis semasi ve yonergesinin paydaslara agik
olan (https://iisbf.hku.edu.tr/co-op/) linkte sunuldugu belirtilerek CO-OP egitimine iliskin seminer
gorintileri (EK2.20), (EK2.21, (EK2.23) ve paydaslar ile yapilan gériismelere iliskin PUKO déngiisii
(EK2.22) sunulmustur.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin +30 giin cevabindan, PEA'na ulasildigini belirlemek
icin bir sistemin kuruldugu ve isletildigi anlasiimis olmakla birlikte, 6lcme degerlendirme sisteminin
etkin islerligi ve raporlamalarda yeteri kadar analiz ve degerlendirme yapilmadigi gézlenmistir. Ancak,
ilgili Olgut igin sunulan ek kanitlardan bir anket sisteminin oldugu ve geribildirimler alindig
anlasiimistir. Dolayisiyla belirtilen sistemin islerliginin etkinligini saglamak tzere ¢alismalar yapildigi,
ancak izleme, iyilestirme ve raporlama sireclerinin de sistematik olarak yapilandirilmasi
gerektiginden hareketle degerlendirme takimi olgitle ilgili “Zayiflik” gorisini glincellemis ve
Ol¢itiinl Kaygi olarak degerlendirmistir.

2.7. Program Egitim Amaclarina ulasildigi kanitlanmalidir.

a) Program taslak raporunda, PEA’na ulasilip ulasilmadigini belirlemek maksadiyla her egitim 6gretim
yih bahar dénemi sonunda mezuniyet asamasindaki 6grencilerden, mezunlardan ve mezun
ogrencilerden veri toplandigl ve analiz edildigi, ayrica Fakiilte Kariyer Koordinatorligl ve Kariyer
Merkezi ile isbirligi yapilarak mezunlarin istihdama katilim orani ve siiresi konusunda bilgi toplandigi
belirtilerek sonuglara iliskin ayrintilar sunulmustur.

Program oOzdegerlendirme raporunda da 3. ve 4. sinif ve mezun 0&grenciler ile g¢alisan
ogrencilerin/mezunlarin yoneticilerinden program egitim amaglarina ulasiima durumuna iliskin veri
toplandigi, toplanan verilere iliskin ortalamanin 4.23 olarak hesaplandigi ve bu ortalamanin gok iyi
oldugu, dolayisiyla program egitim amaclarina %84.6 diizeyinde ulasildigi gorisiine yer verilmistir.

Program Ozdegerlendirme raporunda lisans programina ait Program Egitim Amaclarina ulasilmasina
iliskin birtakim planlamalar yapilmis olmakla birlikte, saha ziyareti siresince sirdirilebilir ve
sistematik bir sistemin bulunmadigi kanaatine varilmistir. Ozdegerlendirme raporunda bahsi gecen ve
kanit olarak sunulan anketin ve yapilan degerlendirmelerin hangi PEA’nin hangi 6lciide gerceklesip
gerceklesmediginin Olcllmesine yonelik daha sistematik yapi olusturulmasi, ayrica program
mifredatinda yer alan tim derslerin 6lg¢tlmesi ve degerlendirilmesine iliskin sistemin bir bitilin olarak
ele alinmasi 6nerilerek 2.7 6l¢iti Degerlendirme Takimi Kaygi olarak degerlendirmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, PEA’na ulasiimaile ilgili anketin yapilmakta oldugu ve program egitim
amaclarinin gerek toplu olarak gerekse her bir amacin ayri ayri da degerlendirildigi belirtilerek
sonuglara iliskin ekran gorintisi (EK2.30) sunulmustur. PEA’na ulasilma derecesinin ve séz konusu
google form’un sunmus oldugu frekans ve ylizde analizinin yeterli goriildiigi, ayrica SPSS programina
aktarilarak her bir PEA icin frekans, ylizde, mod, medyan, standart sapma vs. analizlerle daha ayrintili
analizlerin de yapilabildigi ve sistematik olarak bu iki analizin kullanilabildigi belirtilmistir.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin saha ziyareti sonrasinda taslak raporda belirtilen
hususlarla ilgili olarak aksiyon aldigi gorilmistir. Bu baglamda programin +30 glin cevabinda yer
verilen gerek toplu gerekse her bir amacin ayri ayri degerlendirildigine iliskin anket uygulamasi olumlu
bir gelisme olarak degerlendirilmis ve sunulan anket sonucunda PEA’na ulasildigi gorilmustir.
Bununla birlikte bu sireglerin sistematik bir yapiya kavusturulmasi i¢cin zamana gereksinim oldugu,
dolayisiyla iyilestirmeye yonelik dnlemler izlenmesi ve raporlanmasi 6nerisiyle degerlendirme takimi
Olgltle ilgili “Kaygr” goriisini giincellemis ve Gozlem olarak degerlendirmistir.
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3. Program Ogrenme Ciktilari

3.1. Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli bilgi, beceri
ve yetkinliklerin timinG kapsamali ve STAR Ciktilarini da icerecek sekilde
tanimlanmalidir. Program Egitim Amacglariyla uyumlu olmak kosuluyla Lisans Programina
6zgll Program Ogrenme Ciktilari tanimlanir. STAR Ciktilari, Tiirkiye Yiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesinin 34-isletme ve Yénetim Bilimleri ve/veya 31-Sosyal ve Davranis
Bilimleri temel alan yeterliliklerinin Lisans Programi (6) diizeyini kapsar.

a) Ozdegerlendirme raporunda, POC’nin PEA ile uyumunu gdsteren tablolara ve detayl bir sekilde
aciklamalara yer verilmis, ayrica POC ve PEA yani sira Tirkiye Yiksekdgretim Yeterlilikler
Cergevesi'nde yer alan maddeler ile uyuma azami dikkat edildigi, bu bilgiler 1s18inda iliski matrisi ile
Bologna Bilgi Sistemi linkinde Bilgi Paketi bashginin altinda bulunan TYYC-Program Yeterlilikleri
iliskisinin olusturuldugu belirtilmistir.

Program taslak raporunda, POC’'nin égretim lyelerinin yer aldig 27.02.2024 tarihli bdlim kurulu
toplantisinda belirlendigi, ancak saha ¢alismasi esnasinda POC belirleme siirecinde dis paydas
katilimini gésteren belgelere rastlaniimadigi gibi POC’nin bilahare giincellendigine iliskin de bilgi
edinilmedigine yer verilmistir. Diger taraftan, tim slreglere yonelik 6zellikle dis paydas ve 6grenci
goris ve dnerilerinin POC’nin iyilestirilmesinde nasil kullanildigina dair tarihsel siiregleri gésteren
raporlar ve belgelere rastlaniimamasi nedenleriyle 3.1. 6l¢iitli Degerlendirme Takimi tarafindan Kaygi
olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, POC belirleme siirecinde dis paydas katilimini gésteren zoom toplanti
ekran gorintisiu (EK-3.1.5) sunulmus, ayrica 6grencilere uygulanan anketlerin sonuclarinda, ulasma
seviyesi disuk ve tekrar gozden gecirilmesi gereken bir madde bulunmadigindan dolayi, bélim kurulu
toplantisi yapilmadigi gibi ekstra bir raporlamaya ihtiya¢ olmadigi belirtilmistir.

c) Program +30 giin cevabinda dis paydas katilimini gosteren zoom toplantisi ekran goriintlisu
sunulmus ve Ogrencilere uygulanan anket sonuglarina iliskin bilgi verilmistir. Taslak raporda
rastlanilmadigi belirtilen rapor ve belgelere kismen yer verilmis olmakla birlikte, tim paydaslara
yonelik anket uygulanmadigi kanaatine varilmistir. Her ne kadar ulasma seviyesi diislik ve tekrar
gozden gecirilmesi gereken bir madde olmadigi belirtilmis ise de dis paydas ve 6grenci goris ve
dnerilerine iliskin rapor ve analiz calismalarinin yapilmasi ile POC’nin iyilestiriimesine katki saglamak
Uzere Ogrenci ve dis paydas goruslerinin dikkate alinarak tiim boyutlariyla tekrar gézden gegirilmesi
dnerilmektedir. Yapilan aciklama ve sunulan belgelerin, POC’nin PEA’na ulasmak icin gerekli bilgi,
beceri ve yetkinlikleri kapsamasi ve STAR ciktilarini da icerecek sekilde tanimlandigi kanisina
varilmasini saglayan yeterli kanit olarak degerlendiriimediginden degerlendirme takimi 6lcitle ilgili
Kaygi goristini degistirmemis ve korumustur.

3.2. Program Ogrenme Ciktilarinin saglandigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir
olgme ve degerlendirme sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, mifredatta yer alan derslere iliskin sinavlarin ara sinav, kisa
sinav ve donem icin calismalar, mazeret sinavlari, ek sinavlar ve final ve bitinleme sinavlarindan
olustugu, ayrica her ders icin ilgili ders bilgi formu tzerinde ders kazanimlari ve ile program 6grenim
ciktilarinin iliskilendirildigi  belirtilmistir. UTL Lisans Ogrencilerinin, POC’na ulasma derecesini
gostermek ve PUKO cevriminin bir kez kapatildigini kanitlamak (izere toplanti notu sunulmustur.
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Saha ziyareti sirasinda Miifredat Derslerinin Ogretim Yontem ve Teknikleri listesi incelenmis, bu
kapsamda 6lgme ve degerlendirmede “Konu Anlatim, Soru-Cevap” yonteminin belirlendigi gorilmus
olmakla birlikte Program Ogrenme Ciktilarinin, miifredattaki se¢meli ve zorunlu derslerin
kazanimlariyla/6grenme ciktilari ile iliskisini gosteren tablolar (Derslerin Program Ogrenme
Ciktilarina Katkisi)'nin sadece agilan dersler igin hazirlandigi, ancak mifredatta yer verilmekle birlikte
acilmayan ya da DSU statiide ders veren 6gretim elamanlari tarafindan vyiritilen dersler icin
dizenlenmedigi anlasiimistir.

Ders ve program 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin gesitlendirilmesi ve uygulanmasina iligin
gelisim ihtiyacinin olmasi, ayrica Program Ogrenme Ciktilarinin, miifredattaki se¢meli ve zorunlu
derslerin kazanimlariyla/6grenme giktilar ile iliskisini gosteren tablolara yer verilmekle birlikte
Bologna bilgi paketinde tiim derslere iliskin bilgilerin bulunmamasi ya da Program Ogrenme
Ciktilarinin, mifredattaki segmeli ve zorunlu derslerin kazanimlariyla/6grenme ciktilari ile iliskisini
gosteren tablolarin bazi dersler igin tutarsizliklar barindirdigi gérilmastir.

Olusturulmasi beklenen sistemin program 6grenme ciktilarinin agikga tanimlanmasi yaninda, élgme
araglarinin segimi, veri analizi ve strekli iyilestirme siireglerini de igermesi yaninda her dersin 6grenme
ciktilarinin/kazanimlarinin  6lgiimiinde hangi degerlendirme bilesenlerinin (6dev, sinav, proje,
uygulama, beyin firtinasi, vaka analizi, rapor, grup calismasi, sunum vb.) kullanildigini gosteren
belgelerin varligi da gerekli goérilmektedir. Saha ziyareti sliresince incelenen sinav zarfi ve
O0zdegerlendirme raporuna eklenen o6rneklem sinav kagitlarindan 6lgme ve degerlendirmenin
genellikle vize ve final seklinde yapildigina iliskin kanaat olusmus, farkli yéntemlerin kullanildigina
yonelik kanitlara rastlanilmamistir.

Program Ogrenme Ciktilarinin saglandigini belirlemek ve belgelemek icin kullanilan bir dlgme ve
degerlendirme sistemi, egitim programlarinin kalitesini artirmak, mezunlarin is glici piyasasinda daha
etkin olmasini saglamak ve surekli iyilestirme silireclerini desteklemek icin kritik 6éneme sahip
oldugundan sireclerin etkili yirttilmesi icin paydaslarin aktif katiliminin ve dizenli iletisimin
saglanmasi gerektigi diistintlmektedir. Dolayisiyla, farkli tirde sinavlar ve alternatif degerlendirme
yontemleriyle ders ve program oOgrenme ciktilarinin 6l¢lldigini gosteren yeterli kanit elde
edilememis, 6grenme ciktilarini belgelemek ve iyilestirme sirecini desteklemek igin sistematik bir
olgme ve degerlendirme mekanizmasinin kurulmadigi kanaatine varilmistir. Belirtilen nedenlerle, 3.2
Ol¢litl Degerlendirme Takim tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 glin cevabinda, program ders bilgi formlarinin (syllabuslar) bélim web sayfamizda
tim paydaslarin erisimine sunuldugu ve mifredatta yer verilip acilmayan derslerin formlarinin
(https://utl.hku.edu.tr/ders-bilgi-formlari/) linkinde bulundugu, ayrica, Bologna siirecine yonelik tim
bilgilerin tanimli Bologna bilgi sisteminde yer aldigi belirtilmistir. Diger taraftan, program derslerinde
alternatif degerlendirme yontemlerinin de kullanildigina iliskin (EK1.6.1) kanit sunulmustur.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin saha ziyareti sonrasinda taslak rapordabelirtilen
gelismeye acik yanlara iliskin aksiyonlar aldigi gortlmdastir. Bu baglamda programin, Bologna bilgi
paketinde yer alan derslere iliskin iceriklerini glincellemesi ve farkli 6lcme yontemlerinden 6rnekler
sunmus olmasi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, ders ve 6grenci bazh
analizler ve degerlendirmelerin tim derslerde uygulanmasi gerektigi onerisinin dikkate alinmasi
kaydiyla degerlendirme takimi Olgitle ilgili “Zayiflik” gortstinid gilncellemis ve Kaygi olarak
degerlendirmistir.
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3.3. Mezuniyet asamasina gelmis olan dgrencilerin STAR Ciktilari ve Program Ogrenme
Ciktilarinin sagladiklari kanitlanmalidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, mezun/mezuniyet asamasinda olan 6grencilerin her bir
program c¢iktisina ortalama ulasma durumlarinin degerlendirildigi, 2023-2024 Egitim Ogretim
déneminin sonunda her bir POC’na durumlarini tespit etmek amaciyla Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
programinin mezuniyet asamasina gelmis 6grencilere ve mezunlarina anket uygulandigi belirtilmistir.

Ozdegerlendirme raporunda uygulandigi belirtilmis olmakla birlikte saha ziyaretinde Program
Ogrenme Ciktilarini saglamak icin kurulan élgme ve degerlendirme sistemine iliskin ¢iktilara/uygulama
ornegine rastlanilmadigi gérilmis, bu nedenle taslak raporda kanit olarak sunulan tablolarin, ders
bazli 6lcme ve degerlendirme eslestirmesini icerdigine iliskin bilgiye yer verilmistir. POC’na ulasma
dizeyini gostermek icin kullanilan yazilim vb. sistematik bir mekanizmanin olmamasi da dikkate
alinarak 3.3. 6lgiti Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program 430 giin cevabinda, EK 3.3.1.’de anket uygulamasinin sonuglarinin gosterildigi bilgisine
yer verilmistir.

c) Saha ziyareti sonrasinda program tarafindan mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerin STAR
ciktilari ve program égrenme ciktilarini sagladiklarini kanitlamak tizere yaptirilan “Mezuniyet Oncesi
Ogrenciler ile Mezun Ogrencilerin Kazanim Algilarinin Program Ogrenme Ciktilari ile iligkisi” ve
“Mezuniyet Oncesi Ogrenciler ile Mezun Ogrencilerin Kazanim Algilarinin STAR Ciktilari ile iliskisi” adli
rapor ve sonuglari olumlu olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, EK-3.3.1 ile sunulan rapor
sonrasl program Ogrenme ciktilarina ulasma raporunun analiz edilmesi ve gerekli aksiyonlarin
alinmasi, stireglerin sistematik olarak izlenmesi, raporlanmasi dnerisiyle ve anket sonuglarinin olumlu
seyri dikkate alinarak degerlendirme takimi 6lcutle ilgili “Zayiflik” goristini gilincellemis ve Kaygi
olarak degerlendirmistir.

4. Program Ogretim Plani

4.1. Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir Program
Ogretim Plani (Mifredat)) olmalidir. Program Ogretim Plani, Program Ogrenme
Ciktilarini (Genel Olgiitler) ve Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarini (Programa Ozgii
Olcitleri) icermelidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik programinin amaci ile
programin ogretimine iliskin stratejiler ve uygulamalara yer verilmis, bu kapsamda olusturulan sekiz
dénemlik “Lisans Programi Ogretim Plani (Miifredat)” ile diger tablolar sunulmus, ayrica sekiz yariyil
bazinda &gretim planina iliskin detayli aciklamalara yer verilmistir. Diger taraftan, PEA ve POC
kistaslari ile PEA/POC iliskisinin programin web sayfasinda égrencilere ilan edildigi belirtilmis, saha
ziyareti sirasinda so6zU edilen sayfanin belirtilen bilgileri icerdigi gérilmustdr.

Taslak raporda, Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglamak tizere hazirlanan
Program Ogretim Planinin (Miifredat) incelendigi; mifredatin ders tiirii bazinda (1)Temel Alan,
(2)Uzmanhk Alani, (3)Yetkinlik Tamamlayici ve (4)Diger olmak Uizere dort farkh grup altinda
siniflandirildiginin, 6grencilerin zorunlu derslerin yani sira segcmeli ders havuzuna erisiminin de
mimkiin oldugunun, ayrica “Universite Hayatina Giris”, “Sosyal Sorumluluk Projeleri”, ”Atatiirk
ilkeleri ve Inkilap Tarihi” ve “Tirk Dili ve Edebiyati” dersleri hari¢c tim derslerin yiiz yiize
yuritildiglinin anlasildigi belirtilmistir.
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Mifredatta yer verilen sekizinci yariyil sonrasinda mezun olabilmek igin gerekli asgari 240 AKTS igin
alinan derslerin %74,51 oraninda Zorunlu ve %25,49 oraninda Se¢meli olarak paylastirilmasi, 6gretim
planinda belirlenen toplam 240 AKTS yuklne yonelik olusturulan yapinin yeterli ve programin
ogrencilere belirli bir esneklik sunarak kisisel ilgi alanlari ve kariyer hedeflerine uygun dersleri
se¢melerine olanak tanimasi agisindan olumlu bir 6zellik olmasi ve 6grencilere 6zellestirilmis bir
o6grenim yolu secmeleri icin yeterli secenek sunulmasi gibi uygulamalarin cekirdek yeterlilikleri de
koruma altina aldigi kanaati belirtilmistir.

Taslak raporda, mifredatin temel, uzmanlk, tamamlayici ve diger derslerden olusturulmasi, ayrica
her bir dersin program 6grenim kazanimlari ve STAR ciktilari ile eslestirilmesi ve 6zel dlgltler ¢apraz
tablosunun hazirlanmasi gii¢lii yén olarak degerlendirilmis olmakla birlikte, Program Ogretim Plani
iceriginin nasil belirlendigine ve 6grenci tercihlerinin analiz edildigine iliskin sistematik kanitlara
rastlanilmadigi ifade edilmistir. Programin %30 ingilizce olmasina karsin Program Ogretim Planinda
yer alan 38 Zorunlu ve 13 Se¢meli ders igindeki 12 adet ingilizce ders agirhiginin %24 oraninda olmasi
ve dolayisiyla %30’un altinda gergeklesmis olmasi ile segmeli tim derslerin Tiirkge olarak yer almasi
olumsuzluk olarak degerlendirilmistir. Diger taraftan, Program Ogretim Planinda yer alan baz
derslerin (bolim disi dersler dahil) izlencelerine ¢evrimici olarak ulasilamamis ya da bazi ders
izlencelerinde 6dev ve/veya sunum gibi 6lcme ve degerlendirme kriterleri belirtilmis olmasina karsin
AKTS hesaplamasina dahil edilmemis olmasi gibi tutarsizliklarin tespit edildigi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak, yukarida belirtilen yetersizlik ve tutarsizliklar ile program misyonu ve kurum
misyonunda yer alan girisimcilik ifadesini destekleyecek derslere rastlaniimamis olmasi ve Program
Ogretim Planinin Olgiit 10’da verilen Programa Ozgii Olgiit bilesenlerinin genel ifadeleri iceriyor
olmasi hususlari bir arada degerlendirilerek 4.1 6l¢liti Degerlendirme Takimi tarafindan Zayiflik
olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, programin %30 ingilizce olarak egitim-6gretim siirecini siirdiirdig,
ders planindaki derslerin Tiirkce ve ingilizce olarak farkli sayfalarda yer aldigi, ancak ingilizce ders
oraninin saglanip saglanmadiginin her dénem hazirlanip fakilte sekreterligine teslim edilen ders yiki
dagilimi tablosu Uzerinden kontrol edildigi belirtilmistir. UTL lisans programi igin acilan 67 kredilik
dersin 27 kredisinin ingilizce olarak agildigi (EK4.1.1.), dolayisiyla derslerin %40,2’sinin ingilizce olarak
acildigi ve ders dagilimlarinda UTL yiksek lisans ve UTL bolimu disindaki béliimlere agilan derslerin
bu hesaplamaya dahil edilmedigi ilgisi verilmistir.

Diger taraftan, programda ders degerlendirme kriterlerinin vize ve final sinavlari olmakla birlikte bazi
derslerde 6dev kriteri de bulundugu, EK1.6.1’de ddev kriterinin bulundugu derslerden birine ait ders
bilgi formu sunuldugu ve 6dev kriterinin AKTS hesaplamasina dahil edilmedigi belirtilmistir.

Avyrica, programa ait glincel tim derslerin ders bilgi formlari, tim paydaslarin erisimine acik olan web
(https://utl.hku.edu.tr/ders-bilgi-formlari/) sayfasinda da yer aldigi bilgisi verilmistir. Fakllte 6gretim
tyeleri tarafindan Universite geneli serbest secmeli olarak acilan “iSL002 Girisimcilik ve Liderlik”,
“ISLO06 Kadin ve Geng Girisimciligi” ve “ISL019 Patentleme ve Ticarilestirme” dersleri ile UTL 1. Sinif
zorunlu “ITL 010 New Product Development” dersinin girisimcilik ifadesini destekleyecek nitelikte
oldugu ifade edilmistir.

c) Program +30 giin cevabinda verilen bazi bilgilerin 4.1. 6l¢iiti ile ilgili olmamasi, ayrica Program
Ogretim Planinda yer alan bazi derslerin bilgi formlarinin sisteme eklenmemis olmasi ve bu nedenle
bilgi formlarina halen ¢evrimici olarak ulasilamamasi, sisteme eklenmis olan bazi derslerde yer verilen
degerlendirme olcitleriile AKTS hesaplama iceriginin uyumsuz olmasi, Ek.4.1.1.’de yer verilen dersler
ile program bilgi paketinde yer verilen derslerin bire bir uyusmamasi gibi durumlar ve uyumsuzluklar
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gdz Onlne alinarak Degerlendirme Takimi oOlgutle ilgili  Zayifhik goérisini degistirmemis ve
korumustur.

4.2. Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilacak olan &gretim ydntemleri,
ogrencilere gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazandiracak yapida olmalidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, ogrencilerin program oOgrenme ciktilarina ulasmalarini
saglamak amaciyla kullanilan yontem, arag ve gereglerin biyik bir titizlikle segildigi, teorik bilgilerin
yani sira pratik uygulamalara da 6nem verildigi, 6grencilerin uluslararasi ticaret ve lojistik alanindaki
bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirecek mifredat olusturuldugu, bu kapsamda, vaka galismalari ve
enddstri gezileri gibi ¢esitli egitim-6gretim aracglarinin kullanildigi belirtilmistir. Mifredatta yer verilen
derslerinin &gretim ydntem ve tekniklerine iliskin Program GCiktilari ve Kullanilan Olgme ve
Degerlendirme Yontemleri sunulmus ve toplam 10 adet program ciktisinin her birinin degerlendirme
yontemi olarak “Odev”, “Sinav” ve “Sunum” belirlendigi ifade edilmistir.

Program Ogretim Planinda yer alan derslere iliskin izlencelerin incelenmesi sirasinda genellikle konu
anlatimi-cevap seklinde yonteminin uygulandiginin gorildigi, 6dev ve sunum gibi yontemlere yer
verilmedigi ve AKTS hesaplamasinda dikkate alinmadigi ya da 6zellikle 6gretim yontem ve teknikleri
kissmlari bos olan izlencelerin tespit edildigi belirtilmistir. Diger taraftan, programin surekli
iyilestirilmesi igin kritik 6nemde olmakla birlikte derslerde kullanilan yontemlerin etkinligi hakkinda
ogrenci geri bildirimlerinin alinmasinda yetersizlikler gozlemlenmistir.

Taslak raporda, Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilan dgretim ydntemlerine iliskin
saha calismasi gibi uygulamalardan s6z edilmis oldugu, ancak derse ve/veya probleme dayali,
modiler, problem c¢6zme, vaka calismasi, grup calismasi gibi faaliyetlerin tespit edilemedigi
belirtilmistir.

Program o6zdegerlendirme raporunda belirtilen yontem ve tekniklere Bologna bilgi paketinde yer
verilmemis olmasi ile hali hazirda uygulandigi belirtilen yontemlerin sirdirilebilirligi konusunda
gerekli sistemlerin olusturulmasi gerektigi kanaatine varilarak ve 4.2 6l¢titi Degerlendirme Takimi
tarafindan Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, Program Ogretim Planinin uygulanmasinda ders anlatimina ek
yontemlerin ve kriterlerin uygulandigi derslerden birine ait ders bilgi formu (EK1.6.1) sunulmustur.
Ayrica, programa ait glincel tiim derslerin ders bilgi formlari, tiim paydaslarin erisimine agik olan web
(https://utl.hku.edu.tr/ders-bilgi-formlari/) sayfasinda da yer aldigi bilgisi verilmistir. Diger taraftan,
derslere yonelik yontem ve tekniklere ait tiim bilgilerin Bologna bilgi sistemine eklendigi belirtilmistir.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin +30 giin cevabinda ilgili 6l¢it icin sunulan (EK1.6.1)
ek kanit Bologna bilgi paketinde glincelleme yapildiginin gostergesi olarak degerlendirilmis ancak
orneklem olarak incelenen bazi derslerde (6rn; Packaging and Handling Principles, Introduction to
Logistics gibi) degerlendirme ol¢iitii olarak vize + final belirlenmis olmakla birlikte AKTS isylki
hesaplamalarinda tutarsizliklarin oldugu (hesaplama iceriginde 6dev + uygulama + sunum gibi
dlcitlere yer verildigi) gérilmustir. Olgiit genel olarak degerlendirildiginde program égretim planinin
uygulanmasinda kullanilacak olan 6gretim yontemlerinin, 6grencilere gerekli bilgi, beceri ve
yetkinlikleri kazandiracak yapida oldugu gorilmekle birlikte belirtilen hususlarin sirekli gozden
gecirilmesi ve iyilestirmelerin raporlanmasini gerektirmektedir. Aciklanan nedenlerden dolayi
degerlendirme takimi dlcitle ilgili Zayiflik gortisiini glincellemis ve Kaygi olarak degerlendiristir.
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4.3. Program Ogretim Planinin uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir 6gretim sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, paydas beklenti ve gorislerinin ilgili kurullarda gorisulduga,
program ile ilgili son gelismelerin takip edildigi ve bu gelismelerle uyumlu bir sekilde glincellemelerin
yapildigi belirtilmis ve ilgili kanitlar sunulmustur.

Ayda bir yapilan bolim kurulu toplantilari, sinav 6ncesi ve sonrasi degerlendirme toplantilari, donem
sonlarinda gerceklestirilen degerlendirme ve planlama toplantilari gibi uygulamalar, programin
o0gretim planinin sirekli izlenmesi ve iyilestirilmesi, dolayisiyla kurumsal bir yapinin olusturulmasi
¢abasi olarak degerlendirilmistir. Program 6gretim planinin sirekli gelisimini saglamak igin i¢ ve dis
paydaslardan alinan geri bildirimlerin ilgili kurullarda degerlendirilmesi programin giicli yoni olarak
degerlendirilmistir. Program yerleske ziyaretinde, yukarida agiklanan sistemin basarili bir sekilde
planlandigi ve uygulandigina iliskin bilgiler ve gozlemler programin Gugli Yo6nl olarak
degerlendirilmistir. Belirtilen nedenlerle, 4.3. 6lgliti Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum
olarak degerlendirilmistir

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lcitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, Program 6gretim
planinin uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini saglayacak bir 6gretim sistemi
kuruldugu ve isletildigine iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum
goruslini korumustur.

4.4. Program Ogretim Plani asagidaki bilesenleri icermelidir;

4.4.1. Program Ogretim Plani, Lisans Programi temel alan derslerini icermelidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, program tarafindan sunulan “Tablo 4.1.” ile “Uluslararasi
Ticaret ve Lojistik Béliimiine 2023-2024 Akademik Yilinda Baslayan Ogrenciler icin Ders Plani Tablosu”
verileri Gizerinden analiz yapildigl; Temel, Uzmanlik ve Tamamlayici derslerin toplam 240 AKTS icindeki
oranlarinin sirasiyla %21,66, %5,41 ve %72,91 olarak gergeklestiginin, bdylelikle Tamamlayici ders
oraninin en yiksek oldugu, birinci ve ikinci donemlerde genellikle Tamamlayici derslere, altinci,
yedinci ve sekizinci donemlerde ise uzmanlik derslerine agirlik verildiginin anlasildigi belirtilmistir.

Programdaki temel derslerin zorunlu olmasi, programin temel derslere yonelik gereklilikleri
karsiladigini ve lisans egitimi icin uygun bir yapida tasarlandigini gosterdigi, birinci sinifta agirlikh
olarak sunulan bu temel derslerin, 6grencilerin akademik yolculuklarina saglam bir baslangic
yapmalarini saglamak ve ileri siniflarda alacaklari derslere zemin olusturmak ve 6grencilerin lisans
egitiminin basinda alanin genel ¢cercevesini kavramalarina ve daha sonraki secmeli dersleri bilingli bir
sekilde secmelerine olanak taniyacak yapinin olusturulmasi amacina yonelik oldugu kanaatine
varilmigtir. Belirtilen nedenlerle 4.4.1 6lgit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak
degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢iitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 gilin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, program 6gretim
planinin, lisans programi temel alan derslerini icerdigine iliskin gorisin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum gorisind korumustur.
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4.4.2. Program Ogretim Plani, Lisans Programi uzmanlik alan derslerini icermelidir.

a) Program 0Ozdegerlendirme raporunda, programda 238 AKTS uzmanlik alan dersinin (55 ders) yer
aldigi; bunlarin 29 AKTS’sinin (5 ders) birinci, 66 AKTSsinin (19 ders) ikinci, 71 AKTS’sinin (19 ders)
Uglincl ve 72 AKTS’sinin (12 ders) dordinci sinifta yer aldigl, ayrica Uzmanlik alan derslerinin 136
AKTS’sinin zorunlu ve 102 AKTS’sinin ise segmeli derslerden olustugu belirtilmistir.

Taslak raporda, toplam 238 AKTS uzmanlik alani derslerinin ikinci, Gglincl ve dordiinci siniflarda
sirastyla %27,73, %29,83 ve %30,25 oranlarina sahip oldugu, ders adedi agisindan da 6zellikle ikinci ve
Uclinci siniflarda yogunluk oldugu, diger taraftan uzmanlk alanindaki derslerin %57,14 oraninda ve
%42,86 oraninda segmeli derslerden olusturuldugu bilgisi verilmistir.

Verilen zorunlu derslerle 6grencilere belirli temel uzmanlk bilgilerinin kazandirilmasi ve se¢meli
derslerle de 6grencilerin bireysel tercihleri dogrultusunda kendi ilgi alanlarina yénelik uzmanliklarini
glclendirilmesi ve gelistirilmesinin amaglandigl kanaatine varilmistir. Belirtilen nedenlerle, 4.4.2 6lgit
Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, program 6gretim
planinin, lisans programi uzmanlik alan derslerini icerdigine iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum goristnd korumustur.

4.4.3. Program Ogretim Plani, Lisans Programi yetkinlik tamamlayici dersleri (secmeli ve
zorunlu) icermelidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, programin o6gretim planinda 19 AKTS'lik yetkinlik
tamamlayici dersin (9 ders) yer aldigi; bunlarin 13 AKTS’sinin (7 ders) birinci ve 6 AKTS'sinin (2 ders)
de Uclincu sinifta yer aldigl, ayrica Yetkinlik tamamlayici derslerin 13 AKTS’sinin zorunlu ve 6
AKTS’sinin ise se¢meli derslerden olustugu belirtilmistir. S6zi edilen ders yapilandirmasinin,
ogrencilerin genel becerileriniilk yillarda gelistirmeye baslamasi ve ileriki dénemlerde alacaklari temel
ve uzmanlik derslerine temel olusturmasi amaciyla kurgulandirildigi kanaatine yer verilmistir.

Diger taraftan, s6zi edilen dagilimin 6grencilerin belirli becerileri kazanmasini zorunlu tutarken ayni
zamanda kendi ilgi ve kariyer hedeflerine gore se¢meli derslerle yetkinliklerini destekleme firsati
sunmasi olarak degerlendirilmis, 6zellikle genis segmeli ders orani, 6grencilerin kisisel gelisimlerini
destekleyen esnek bir yapinin gostergesi olarak goriilmustiir. Belirtilen nedenlerle, 4.4.3 6lcit
Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 giin cevabinda s6z konusu 6lcutle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program 30 giin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, program 6gretim
planinin, lisans programi yetkinlik tamamlayici dersleri icerdigine iliskin goriisiin devam etmesi
nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goriisiint korumustur.

4.5. Ogrencilere, istege bagl veya zorunlu staj imkani saglanmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, programa kayitli 6grencilerin 6grenimlerinin 8. yariyilinda
UTL400 kodlu Endistride Uygulamali Egitim (Co-Op) dersi kapsaminda 14 haftalik staj uygulama dersi
yaptiklari belirtilmistir. S6zi edilen Endistride Uygulamal Egitim (Co-Op) dersinin Hasan Kalyoncu
Universitesi COOP Egitimi Yonergesi esas alinarak uyguladigi, uygulama dersine iliskin
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bilgilendirmelerin bélim web sayfasinda ders planlari sekmesinde, siirece iliskin bilgiler ve gerekli
evraklarin ise formlar ve dilekgeler sekmesinde paylasildigi ifade edilmistir.

Taslak raporda, programin UTL400-Endustride Uygulamal Egitim (Co-Op) kodu/adiyla sundugu ders,
4. sinifin bahar déneminde 14 haftalik stireye yayilan ve is diinyasiyla is birligine dayali egitim imkani
saglayan bir staj programi olarak planlandigi ve bu yoniyle programin glcli yoni olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan saha ziyaretinde, 6grencilerin danisman onayi ile tercih ettikleri firma veya kurumda bu
egitimi tamamladiklari e gerekli belgeleri teslim ederek degerlendirme slrecine tabi tutulduklar
bilgisi alinmis, "Basarili" (S) ve "Basarisiz" (U) olarak yapildigi ifade edilen notlandirma uygulamasi
orneklem olarak secilen transkriptler lzerinden teyit edilmistir. Diger taraftan, 6grencilere staj
olanaklari sunarak teorik bilgilerini uygulama ile pekistirme sansi taniyan s6z konusu Co-Op dersi
haricinde “Lisans/Onlisans Staj Yonergesi” kapsaminda yaz aylarinda veya dgretimle cakismamak
kaydiyla akademik yil icinde sliresi 20 is glini olan ve istege bagh staj uygulamalarinin da oldugu
belirtilmistir. Yukarida agiklanan ve programin glgli yonleri olarak isaret edilen uygulamalar
cercevesinde 4.5 Olglt Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, 6grencilerin istege
bagh veya zorunlu staj imkanindan faydalandiklarina iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum goristind korumustur.

5. Ogretim Kadrosu

5.1. Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, d6grenci—ogretim uyesi diyalogunu, akademik
danismanhgl ve akademik gelisimi saglayacak ve Lisans Programinin tim alanlarini
kapsayacak sayida olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda programda 2 Dogent, 2 Dr.
Ogr. Uyesi ve 2 Arastirma Gorevlisi kadrolarinda 6gretim elemaninin gérev yaptigi, doktorasini
tamamlamis olan 2 arastirma gérevlisinin degerlendirme tarihi itibariyle Dr. Ogr. Uyesi kadrosuna
atandigi ve bosalan 2 yeni arastirma gorevlisi kadrosu ilan ¢ikildigi ve ilgililerin atanmasi slireclerine
gelindigi belirtilmis, dolayisiyla atama islemlerinin tamamlanmasinin ardindan bolim kadrosunun 2
Docent, 4 Dr. Ogr. Uyesi ve 2 Arastirma Gorevlisi olmak (izere toplam 8 6gretim elemanindan
olusacagi ifade edilmistir.

Ogretim kadrosunun sayi ve nitelik olarak yeterli gdriilmedigi durumlarda, uzmanhk alanlari dikkate
alinarak oncelikli olarak tniversite icerisinden ya da (iniversite disarisindan ders saati ticretli 6gretim
elemani gorevlendirilmek Uzere talepte bulunuldugu, bu kapsamda “Yoneylem Arastirmalari”,
“Matematik” ve “Ticaret Hukuku” gibi 6zel uzmanlik alani derslerini verecek hocalarin baska
fakulte/Universiteden gorevlendirilmesinin yapildig belirtilmistir.

Taslak raporda; programin 6gretim kadrosunun, programinin ilgili tim alanlarini kapsamasina iliskin
yapilan analiz sonuglarinin sunuldugu ve program disindan gelen misafir 6gretim elemanlari da dahil
olmak tizere Program Ogretim Planindaki derslerin 6gretim elemanlarinin uzmanliklari dogrultusunda
verildiginin anlasildigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, programin Ogretim kadrosu yiik Ozetinin sunuldugu veriler kapsaminda yapilan
inceleme ve saha ziyareti esansinda edinilen bilgilerden, toplam etkinlik dagilimi agisindan her bir
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o0gretim elemani igin egitim-6gretim faaliyetlerine, arastirmaya ve danismanlik gibi diger faaliyetlere
yeterli ve dengeli dagilim yapildigi ile 6gretim elemani kadrosunun unvan, anabilim dallari, deneyim
suresi gibi agilar dikkate alinarak tiim alanlari kapsadigi goristine varilmistir. Ayrica, 6gretim elemani
kadrosunun sayi ve niteliklerinin planlanan programin gereksinimlerine uygun oldugu ve program
ogrenme ciktilarina ulasmayi saglayacak yapida oldugu kanaatine varilmistir. Belirtilen nedenlerle,
5.1 olgut Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program 30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, 6gretim kadrosunun
bilimsel arastirmayi, 6grenci—6gretim Uyesi diyalogunu, akademik danismanligi ve akademik gelisimi
saglayacak ve lisans programinin tiim alanlarini kapsayacak sayida olduguna iliskin gortisiin devam
etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum gorisini korumustur.

5.2. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin siirdiriilmesi ve gelistirilmesini saglayacak yeterli
niteliklere sahip olmalidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, 2023 programda gorev yapmakta olan 0gretim
elemanlarinin Lisans ve Lisansustl Egitimleri ile Doktora ve Dogentlik Alan Bilgilere Yer Verilen
Tablo’nun hazirlandigl, ayrica ilgili 6gretim elemanlarina ait kisi bazli 6zge¢mislerin sunuldugu
belirtilmistir. Diger taraftan, program bazinda yapilmis olan “Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayinlar”
sunulmustur.

Taslak raporda; program disindan gelen misafir 6gretim elemanlari da dahil olmak Uzere programin
ogretim planindaki derslerin 6gretim elemanlarinin  uzmanliklari dogrultusunda verildiginin
gozlemlendigi, dolayisiyla mevcut TZ 6gretim elemani yapilandirmasina iliskin 6zdegerlendirme
raporunda bahsi gecen “...6gretim elemanlarinin farkli ana bilim dallarinda uzmanlasmis oldugu ve bu
uzmanlhiklarin ders gérevlendirmeleri ile uyumlu oldugu...” ve “akademik kadronun cogunlugunun hem
akademik hem de sektérel deneyime sahip olmasinin, 6grencilere teorik bilgilerin yani sira pratik
beceriler kazandirilmasi agisindan énemli bir avantaj oldudu...” gorislerini destekleyici nitelikte
bulundugu bilgisine yer verilmistir. Diger taraftan, 6zdegerlendirme raporunda yer verilen “...TZ ve
kurum ici/disi gérevlendirilenler dahil 6gretim elemani kadrosunun farkli unvan, deneyim stiresi ve yas
gibi acilardan genis bir yelpazeye sahip olunmasi ile farkh alanlarda uzmanlasmis olmalarinin
yliksekdgretim kurumunda kapsayici bir yapiyi temsil ettiklerinin géstergesi, dolayisiyla ddgrencilere
sunulan egitimin siirekliligini ve kalitesini artirma hedefine yénelik oldugu” agiklamasinin da yerinde
ve uygun oldugu kanaatine varildigina vurgu yapilmistir.

Sonugc olarak, programin akademik yapisinin gli¢li tutulmasinin hedeflenmis olmasi ve bu dogrultuda
uygulamalarin yapilmasi programin giiclii yoni olarak degerlendirilmis, yukarida yer verilen hususlar
da dikkate alinarak 5.2 6lgut Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢itle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte 6gretim kadrosunun,
lisans programinin strdirilmesi ve gelistiriimesini saglayacak yeterli niteliklere sahip olduguna iliskin
gorisin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goérisini degistirmemis ve
korumustur.
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5.3. Atama ve yukseltme kriterleri 5.1. ve 5.2. ‘de siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, Hasan Kalyoncu Universitesinin fakiilte, yiiksekokul, enstitii
ve diger birimlerinde ihtiya¢ duyulacak 6gretim Uyesi kadrolarina iliskin atama ve yikseltmelerin,
“Hasan Kalyoncu Universitesinin Akademik Yiikseltme ve Atama Yoénergesi” uyarinca
gerceklestirildigi, sozi edilen yonergede belirlenen usul, esas ve kriterlerin sadece yikseltiime ve
atama basvurularinin degerlendirilmesi konusunda asgari sartlari igerdigi, uygulamaya iliskin strecin
ise KYS kapsaminda belirlene prosediire gore yurataldugi belirtilmistir.

Taslak raporda, yururlikte olan atama vyikseltme kriterlerinin (niversitenin web sayfasinda
yayinlandiginin ve ilgili kurul kararlarinin gorildtgl, ancak kriterlerin olusturulmasinda paydas
gorislerinin alindigina iliskin belgelere rastlaniimamis olmakla birlikte 6zdegerlendirme raporunda
yer verilen “...basvurular degerlendirilirken adaylarin akademik nitelik ve performanslari ile topluma
katkilari ayrintili bir sekilde incelenir. Yiikseltilme ve atamalarda kisilik, egitim-6gretim, arastirma,
akademisyen yetistirmeye katki ve uygulamaya iliskin 6zellikler birlikte degerlendirilir. Yiikseltilme ve
atamalarda adaylarin yurtici ve yurtdisi tecriibeleri ile yabanci dil seviyesi tercih nedenleri arasinda
yer alir...” seklinde sunulan bilgilerden i¢c paydas kapsaminda 6zellikle Universite Senatosu diizeyinde
gerek gorilen yukseltilme ve atama kriterlerinde degisiklik yapilabildigi kanaatine varildigi ifade
edilmistir.

Sonug olarak, atama yukseltme kriterlerinin belirlenmesi ve uygulamalarin belirlenen usul ve esaslara
gore yurutulliyor olmasi programin akademik temelini gliglendiren ve glincel bilgi akigini saglayan bir
unsur olarak degerlendirilmistir. Belirtilen nedenlerle, 5.3 6lglit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam
Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgiitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, atama ve ylikseltme
kriterlerinin 5.1. ve 5.2. ‘de siralananlari saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlendigi ve
uygulandigina iliskin gérisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goriisiini
degistirmemis ve korumustur.

6. Altyapi

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli olmalidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, programdaki 6grencilerin dersler icin kullandig fakulte
binasinda yer alan sinif ve laboratuvarlarina iliskin bilgiler sunulmus, tiim dersliklerin projeksiyon
cihazlariyla donatildigi, bazi dersliklerde hibrit egitim icin sensérlii kamera sistemlerinin kurulu
oldugu, 6grencilerin TEKNOFEST ve TUBITAK gibi projeleri gerceklestirebilmeleri icin 6zel olarak
ayrilmis bir TEKNOFIS odasi bulundugu, ayrica uzaktan egitimin etkin bir sekilde y&netilebilmesi icin
tasarlanmis bir Uzaktan Egitim Sisteminin mevcut oldugu belirtilmistir.

Diger taraftan, calisma ortaminin uygunlugunu saglamak ve siirdiirmek icin kullanilan yontemlerin
KYS dokiimantasyonu cercevesinde tanimlandigi, her yil diizenlenen Akademik ve idari Personel
Memnuniyeti Anketi ile Ogrenci Memnuniyeti Anketi araciligiyla ¢cevre kosullarinin degerlendirildigi
ve elde edilen sonuglara gore gerekli diizenlemelerin yapildigi belirtilmistir. Ayrica, UniAr tarafindan
aciklanan 2023 Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi (TUMA) sonuglarina gore iiniversitenin
altt memnuniyet kategorisinde de A ve A+ notlari ile genel memnuniyet siralamasinda Turkiye'deki
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200 Universite arasinda 8., 74 vakif liniversitesi arasinda ise 4. sirada yer almis olmasi s6zi edilen
bilgileri destekleyici bilgi olarak degerlendirilmistir.

Sonug olarak, programin 6gretim ortami ve bilgi sistemlerinin gerek sunulan kanitlar gerekse saha
ziyaretinde elde edilen izlenim ve gozlemler dogrultusunda yeterli diizeyde oldugu kanisina
varilmistir. Ogretim ortami ve bilgi sistemlerinin Program Ogrenme Ciktilarini saglamasi ve Program
Egitim Amaglarina ulasmak igin yeterli olmasina dair 6.1 6lglit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam
Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, 6gretim fiziki
ortaminin, POC’ni saglamak icin vyeterli olduguna iliskin goriisin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum goristind korumustur.

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif, sosyal ve kiiltiirel
beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim Uyesi
diyalogunu saglayan bir altyapi mevcut olmalidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, “...Fakiiltede Uluslararasi Ticaret ve Lojistik (LogiClub),
Isletme, Uluslararasi lliskiler, Ekonomi ve Toplum Odrenci topluluklari, Gen¢ Kadem Toplulugu, Minik
Patiler Toplulugu, Kadin Girisimcilik Toplulugu ve Psikoloji Toplulugu olmak lizere (iniversitemiz
genelinde yetmis (70) topluluk bulunmaktadir. Odrenciler talep ettikleri takdirde (iniversite
genelindeki bu 6grenci topluluklarina liye olabilmekte ve etkinliklerine katilabilmektedir...” bilgilerine
yer verilmistir. Diger taraftan, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik (LogiClub) 6grenci toplulugunun
akademik danismanhginin degerlendirme tarihi itibariyle akademik unvani Dr. Ogr. Uyesi olan Oya
OZTURK tarafindan yiritiildiigl, topluluk tarafindan yapilmis olan etkinliklerden kanitlarin sosyal
medya hesaplarinda https://x.com/hku_logiclub paylasildigi belirtilmistir.

Universitenin sanatsal ve sportif etkinliklere olanak taniyan zengin donanimlara sahip oldugu; 1500
kisilik kapali spor salonu, hali saha, tenis kortu, acik voleybol ve basketbol sahasi, masa tenisi ve
bilardo salonlari ve Golf sahasinin bulundugu ve fitness salonunda diizenli spor yapma olanagi
sunuldugu bulundugu, sozi edilen alanlarda 0Ogrenci topluluklari tarafindan etkinliklerin
gerceklestirildigi, ayrica 4 bin metrekare ve 3.000 kisi kapasiteli Gosteri ve Sanat Merkezi, 708 kisi
kapasiteli Kongre ve Kiltiir Merkezi, 250 kisi kapasiteli Hukuk Amfisiile 75 kisi kapasiteli Cine Amfi'nin
sanatsal ve sosyal etkinlikler icin kullanildigi belirtilmis, ayrica cesitli linkler Gzerinden yerleskedeki
spor imkanlari ile ilgili genel bilgiye erisim sunuldugu goriilmistiir. ARBIM- KALITTO- Kalyon Garaj
Prototipleme Merkezi’'nde 6grencilerin ARGE faaliyetlerinin ve Silikon Vadisi’'nde bulunan kulucka
merkezi araciligiyla 6grencilerin girisimcilik faaliyetlerinin desteklendigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, 6grencilere modern, kapsamli bir altyapi sunarak akademik ve sosyal gelisimlerinin
desteklenmesi, yerleske icinde barinma, beslenme, spor ve sosyal ihtiyacglarin karsilanmasi amaciyla
cesitli olanaklarin saglanmasi olumlu gelismeler olarak degerlendirilmistir. S6zU edilen glicli fiziki
altyapi ve yerleske icinde kapsamli bir sosyal, kiiltlirel, sportif olanaklari bir arada sebeple ilgili 6.2.
Ol¢lit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 giin cevabinda s6z konusu 6lcutle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program 430 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, 6grencilerin ders
disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif, sosyal ve kdltirel beklentilerini karsilayan,
mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci—6gretim Uyesi diyalogunu saglayan bir altyapinin mevcut
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olduguna iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum gorisini
korumustur.

6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim Amaclarina
ulasmak icin yeterli olmalidir

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, 6grencilere Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint vb)
ve diger paket programlar ile akademik galismalarinda yardimci olundugu, ayrica diizenlenen teknik
geziler ve sirket ziyaretleriyle Ogrencilerin is hayatina hazirlanmalarina katkida bulunuldugu
belirtilmistir.

Dizenlenen taslak raporda, O0gretim elemanlari tarafindan not, yoklama ve sinav sonuglarinin
girislerinin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapildigi, uzaktan egitimler icin Egitim Yénetim
Sistemi (OYS), yazismalarin yuritilmesi icin Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanildigl,
ayrica gelismis bir kutiphane veri tabani bulundugu ifade edilmis, saha ziyareti sirasinda belirtilen
uygulamalara iliskin gézlem yapildigi ifade edilmistir.

Taslak raporda, belirli araliklarla diizenlenen webinerler, akademik personelin dijital araglari daha
etkin kullanmasini ve bilgi sistemleri konusunda gilincel kalmasini sagladigi, bu tir etkinliklerin,
O0gretim elemanlarinin becerilerini gelistirmelerine katki sagladigi, dolayisiyla 6grencilerin egitim
kalitesine de yansiyan 6nemli ¢gabalar olarak degerlendirilmistir.

Hasan Kalyoncu Universitesi’nin, egitim amaclarina ulasmak ve égrenme ciktilar saglamak adina
yeterli bilgi sistemleri altyapisina sahip oldugu, ayrica egitim, arastirma ve idari siireclerin etkin
yuritilmesine yonelik olusturulan altyapinin, 6grenci ve 6gretim Uyelerine sundugu kaynaklar ve
glvenlik tedbirleriyle, tiniversitenin belirlenen hedeflerine ulasmasina katkida bulunacak kapasitede
oldugu kanaatine varilmistir. Belirtilen nedenlerle, 6.3 Olgit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam
Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, bilgi sistemlerinin
POC’ini saglamak ve PEA’na ulasmak icin yeterli olduguna iliskin gériisiin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum goristind korumustur.

6.4. Kutiphane imkanlari Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim
Amaclarina ulasmak icin yeterli olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, Universite kiitiiphanesinin gerek ulusal gerekse uluslararasi
alanda onde gelen yayinevlerine kitap ve dergilerin yani sira e-veri tabanlari, e-kitaplar, e-dergiler,
gorme engelliler icin sesli kitaplar ve multimedya (CD, VCD, DVD, vb) kaynaklari iceren zengin ve
dinamik bir yapiya sahip oldugu, ayrica programa iliskin abone olunan veri tabanlari sayisinin 58
oldugu belirtilmistir.

Toplam alani 2.630 m? olan kitiphanede, belirtilen icerigi yaninda gorme engelli 6grenciler igin
SUPERNOVA (metin okuma ve biiyiitme) programi kullanima agik 6zellik sayesinde {ist diizey tarayici
ve ayri bir bélim bulundugu, ayrica engelli kullanicilarin kutuphane@hku.edu.tr adresinden randevu
aldiklarinda ilgili personel tarafindan karsilandigl ve kitliphanede kendilerine her tirli destek
saglandigi belirtilmistir.
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Kitldphane hizmetlerinin Uluslararasi MARC formati 6zelligi ile Anglo-American Kataloglama Kurallari
Il cergevesinde her tlirden kitiphane igin sinirsiz alanda basit, orta, ileri diizeyde veri girisi yapma
imkani saglayan, ¢ok kullanicili ve internet uyumlu olan “Kitliphane Otomasyonu” Uzerinden
yuratuldigu ve web sayfasi Uzerinden her turli akademik ve glvenilir bilgi kaynaklarina 7/24
erisilebildigi belirtilmistir.

Taslak raporda, engellilere iliskin de olmak lizere, kiitiphaneden yararlanma ve kullanima iligkin gesitli
linklere yer verildigi ve ilan edilen linkler Gizerinden gesitli bilgilendirmeler kiitiiphane web sitesinde
paylasildiginin gorildigu ifade edilmistir. Ayrica, Kiitiphane Memnuniyet Anketi’nin diizenlendigi ve
anketlerden elde edilen sonuglar neticesinde sunulan hizmetin kalitesinin iyilestiriilmeye ¢ahsildigi
hususlarina yer verilmis.

Universite Kiitiiphanesi’nin sundugu hizmetler ve erisim olanaklarinin, program egitim amaglarina ve
o0grenme ciktilarinin saglanmasina destek olacak nitelikte oldugu kanaatine varilmistir. Kitiiphane
tarafindan sunulan kaynak gesitliligi, erisilebilirlik olanaklari, 6zel gereksinimleri olan 6grencilere
yonelik olanaklar ve kitliphaneler arasi is birligi gibi unsurlar, galisan ve 6grencilerin bilgiye ulagimini
ve arastirma yapabilme becerilerini artirarak 6grenme ciktilarinin desteklenmesini saglayan ozellikler
olarak degerlendirilmistir. Belirtilen nedenlerle 6.4 6lglit Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum
olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 giin cevabinda s6z konusu 6lgiitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 gilin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, kitliphane
imkanlarinin POC’ni saglamak ve PEA’na ulasmak icin yeterli olduguna iliskin gériisiin devam etmesi
nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum goriisini degistirmemis ve korumustur.

6.5. Ogretim ortaminda fiziki giivenlik 6nlemleri alinmalidr.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, “Universitemizdeki her bir bireyin giivenligi icin 7/24 giivenlik
gérevlileri ve kameralar yoluyla giivenlik saglanmaktadir. Universite girislerinde kimlik kontrolleri
yapilmaktadir. Yerleskedeki ara¢ park diizeni giivenlik gérevlileri tarafindan saglanmaktadir.”
ifadelerine yer verilmistir.

Taslak raporda da saha ziyaretinde yapilan gozlemlere yer verilerek; glivenlik birimi tarafindan
yerleske genelinde ve fakiilteler 6zelinde fiziki glivenlik saglandigi, fakiilte binasinda acil ¢ikislar,
asansor kullanma talimati ve yangin sondiirme dolaplari bulundugunun goérildigu ifade edilmistir.
Sinavlarin guivenli bir ortama yapilmasi i¢in gerekli 6nlemler alindigl, bu amacla sinavlarin 6grenci
sayisina gore en az iki ogretim elemani gozetiminde 06grencilerin kimlik kontrolli yapilarak
gerceklestirildigi bilgisi verilmistir. Diger taraftan, antivirls programlarinin tahsisiile bilgi ve belgelerin
korunmasinin saglandigi belirtilmistir. Yangin cikislari, ilk yardim malzemeleri ve acil durum gibi
slreclere yonelik prosediirlerin olduguna iliskin sunulmamis olmakla birlikte sinav gézetmenligi harig
gerekli her tirli givenlik 6nleminin program bazinda degil Universite genelinde saglandigl
belirtilmistir.

Universite genelinde alinan giivenlik énlemlerinin ve uygulamalarinin fakiilte ve program bazinda
yerindeligi ve yeterliligi hususunda kanaat olusmustur. Bu nedenle, 6.5 oOlclt Degerlendirme Takimi
tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢itle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.
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c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, 6gretim ortaminda
fiziki glvenlik onlemlerinin alindigina iliskin olusan makul glivencenin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Tam Uyum goristnid degistirmemis ve korumustur.

6.6. Engelliler icin egitim ve fiziki erisebilirlik imkanlari saglanmalidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, liniversitede Engelsiz Birimi bulundugu ve sirecin Hasan
Kalyoncu Universitesi Engelsiz Birim Yoénergesi kapsaminda engelli égrencilere adil egitim ve diger
firsatlarin sunulmasi amaclanarak yiratildigu belirtilmistir. Ayrica, her dénem basinda, engelli
ogrencilerin durumlarinin ve ihtiyaglarinin 6gretim elemanlarina bildirildigi ve alinan bilgiler
dogrultusunda ders ve sinav ortamlarinin engelli 6grencilerin ihtiyaglarina gére diizenlendigi, ayrica
rehber olarak atanmis veya kismi zamanl calisan 6grencilerin engelli 6grencilere yardimci oldugu
bilgisine yer verilmistir. Engelli 6grencilerin sinav Hasan Kalyoncu Universitesi Engelli Ogrenci Sinav
Yonergesi kapsaminda yapildigi belirtilmistir.

Dizenlenen taslak raporda ise yapilan saha ziyaretinde, engelli calisan ve 6grencilere yonelik engelli
rampasi ve asansérlerin uygun sekilde diizenlendigi, ayrica gérme engelli égrenciler icin SUPERNOVA
(metin okuma ve blyitme) programinin 6grencilerin kullanima acgik oldugunun goérildagi bilgisine
yer verilmistir.

Universitenin belirtilen bitiincil yaklasimi, yalnizca fiziki degil, ayni zamanda sosyal erisilebilirlik
hedefini de benimsemis oldugunu gosterdigi, genel olarak degerlendirdigimizde de Universitenin
engelli 6grenciler igin sundugu egitim ve fiziki erisilebilirlik olanaklarinin kapsamli ve kapsayici bir
yapiya sahip oldugu kanaatine varilmistir. Belirtilen nedenlerle, 6.6 Olclit Degerlendirme Takimi
tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lcitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, engelliler igin egitim
ve fiziki erigebilirlik imkanlarinin saglandigina iliskin goriisin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme
Takimi Tam Uyum gorisiini degistirmemis ve korumustur.

7. Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

7.1. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve bltce politikalari, Lisans
Programinin kalite, gelisim ve strdurilebilirligini saglamalidir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, Universitenin yonetim ve idari yapisinin 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve sair mevzuat ile Yiiksekogretim Kalite Kurulu ¢ercevesinde olusturuldugu,
ayrica Universite senatosu ve (iniversite yonetim kurulunun Ust yonetime yardimci olmak ve uzmanlik
alanlarina gore goris bildirmek Ulzere egitim, arastirma ve mevzuat konularinda destek sagladigi
belirtilmistir.

Ogretim elemanlarina 6denecek ek ders ve sinav lcretlerine iliskin usul ve ile yurtici ve yurtdisi
bilimsel toplantilara katilim ve vyolluk {cretleri hususundaki islemlerin Universitenin ilgili
dizenlemelerine gore ylrituldtgi belirtilmistir.

Taslak raporda, (Universite tarafindan benimsenen ydnetim modeli ve idari yapinin, yasal
dizenlemeler, glincel kurumsal yonetim yaklasimlar ve kurum gelenekleri tarafindan sekillendirildigi,
yonetim sireclerinde karar verme ve paydaslarin temsil edilmesi konularinda kurumsallasma ve
surekliligin saglanmasi yoniinde calismalar yapildigi, ayrica faaliyetlerin kontrol altinda ylrutidlmesini

25




Degerlendirme Raporu Yonergesi Siirim 1.4-01/01/2024

saglamak Uzere sistemler olusturuldugu, benimsenen stratejik hedeflere uygun yonetim yaklasimi
uygulandigi ve bu konularda iyilestirmeler yapildig1 husularina vurgu yapiimistir.

Yukarida sozi edilen ve saha ziyareti esansinda gozlemlenen hususlar bir arada degerlendirildiginde,
Universitenin  yonetsel desteginin ve vyapict liderliginin programin kalitesini ve bunun
surdardlebilmesini saglayacak diizeyde oldugu kanaatine varilmis ve bu yoniyle yapici liderlik ve
finansal kaynaklarin programinin kalite, gelisim ve slrdurlebilirligini saglanmasi agisindan oldukga
glicli yon olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, nitelikli 6gretim kadrosu icin belirlenen
kriterlerin net bir sekilde ifade edilmesi, kadro secim sireclerinde hangi akademik basari, uzmanlhk
veya deneyim kriterlerinin arandigl hususlarinda somut adimlar atilmasi tavsiye edilerek 7.1 6lgut
Degerlendirme Takimi tarafindan Gozlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, kurumsal destek,
yapici liderlik, finansal kaynaklar ve butge politikalarinin, lisans programinin kalite, gelisim ve
srdurdlebilirligini saglamaya iliskin olusan goriisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi
Gozlem gorisini degistirmemis ve korumustur.

7.2. Finansal kaynaklar, nitelikli Ogretim Kadrosunu olusturacak ve akademik gelisimi
saglayacak yeterlilikte olmalidir

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, Yiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan belirlenen
egitim Ogretimin baslanmasi ve slirdirilebilmesi icin asgari kosullar kapsaminda nitelikli 6gretim
kadrosu olusturulup akademik gelisim saglandigl, 6gretim elemani (icretlerinde emsal Ucretlerin
uygulandig belirtilmistir.

Diger taraftan, 6gretim elemanlarinin kendi alanlarina iliskin kongre, sempozyum gibi bilimsel faaliyet
ve toplantilara katiliminin yilda bir adet yurt i¢i ve bir adet yurtdisi olacak sekilde desteklendigi,
strecin ilgili yonerge hikiimlerine uygun ve KYS kapsaminda hazirlanan dokiimanlar kullanilarak
ylritildugi ve izlendigi ifade edilmistir.

Nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekme ve tutma agisindan Universite genel biltgesinin ve 6gretim
elemani kadrosunun mesleki gelisimini slirdiirmesi i¢in saglanan parasal destegin yeterli oldugu
kanaatine varilmistir. Belirtilen hususlar dikkate alinarak, 7.2 6l¢iit Degerlendirme Takimi tarafindan
Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢iitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir agciklama yapilmamis olmakla birlikte, finansal kaynaklarin,
nitelikli 6gretim kadrosunu olusturacak ve akademik gelisimi saglayacak yeterlilikte olduguna iliskin
gorisin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum gorisini degistirmemis ve
korumustur.

7.3. Lisans Programi icin gerekli altyapiyi saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya
yetecek finansal kaynaklar saglanmaldir.

a) Program oOzdegerlendirme raporunda, “Her egitim dénemi basinda derslere yénelik verimin
artirlmasi adina eksik egitim materyali, arizali arag-gere¢ ve malzeme var ise sorunlarin tespit
edilerek/malzeme listesi hazirlanarak dersin sorumlu 6gretim elemanlari tarafindan bélim
baskanliklarina bildirilmekte, satin alma/bakim onarim siiregleri sorunsuz sekilde siirdiiriilmektedir.”
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gorlsine yer verilmistir. Diger taraftan, ylratilen is ve islemlerin program igin gerekli altyapiyi
saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya yetecek finansal kaynaklarin saglanmasi amaciyla
Strateji ve Kalite Madurligi tarafindan hazirlanan is akislari ve formlarla takip edildigi ve ylrttuldug
belirtilmistir.

Universite genelinde ve program 6zelinde altyapi ve donanimi saglamak, bakimini yapmak ve isletmek
icin saglanan parasal destegin yeterli oldugu gorisline varilmis olup7.3 6l¢it Degerlendirme Takimi
tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programi igin
gerekli altyapilyl saglamaya, isletmeye ve bakim—onarim yapmaya yetecek finansal kaynaklarin
saglandigina iliskin gorisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam Uyum gorisini
degistirmemis ve korumustur.

7.4. Lisans Programi icin gdrevlendirilen idari ve teknik calisanlar, Program Ogrenme Ciktilar
icin yeterli nicelik ve nitelikte olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, programa destek vermek tzere Fakilte binyesinde iki idari
¢alisanin  gorevlendirildigi, s6zi edilen galisanlarin oryantasyon egitimleri tamamlandiktan sonra
gorevlendirmelerinin yapildigi, ayrica ise baslandiktan sonra da belirli donemlerde “Kalite Yonetim
Sistemi Egitimi”, “Elektronik Bilgi Yénetimi Sistemi Egitimi”, “iSG Egitimi”, “Yangin Tatbikati Egitimi”
gibi farkl egitimlere tabi tutulduklar belirtilmistir. Diger taraftan, hizmet igi egitimler ile de
¢alisanlarin kendilerini gelistirmeye ve niteliklerini artirmaya devam etme sansi buldugu ifade
edilmistir.

Saha ziyaretinde yapilan gérisme ve gozlemlerden, programa destek veren idari ve teknik personelin
niceliksel agidan yeterli oldugu kanaatine varilmis olmakla birlikte, raporlama sirecinin etkinligini
artirmak ve galisanlarin yedeklenmesi prensibini uygulamak igin idari ¢alisan sayisinin artirilmasi
gerektigi gorisine varilmistir. Belirtilen nedenlerle, 7.4 6l¢liit Degerlendirme Takimi tarafindan
Gozlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgiitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program 30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programi icin
gorevlendirilen idari ve teknik calisanlarin, POC icin yeterli nicelik ve nitelikte olduguna iliskin gériisiin
devam etmesi nedeniyle degerlendirme takimi Gézlem goériisiinii korumustur.

7.5. Lisans Programi icin satin alinan dis destek hizmetleri, Program Ogrenme Ciktilari icin
yeterli nicelik ve nitelikte olmahdir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, dis destek hizmetlerinin yeterliligini saglamak icin sadece
ilgili yazilimlarin temin edilmesi degil, ayni zamanda izlenen sirecglerin ve sunulan kanitlarin
yonetmelik ve duyurularla uyumlu olmasinin hedeflendigi, bu hedefin Hasan Kalyoncu Universitesi
Satinalma ve ihale Yénetmeligi'nde “...ihalelerin nasil yiritileceginin ve hizmet saglayicilarin
seciminde izlenecek adimlarinin ayrintih bir sekilde tanimlanmasi...” ile garanti altina alindig
gorusline yer verilmistir.

Kurum disindan alinan destek hizmetleri kapsaminda “Bilgi Yonetim Sistemi”, “Ogrenci Bilgi Sistemleri
(OBS)”, “Uzaktan Ogretim Sistemi(OYS)”, “Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS)”, “Yordam
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Kitiiphane Yazilimi / Kitiiphaneler Arasi isbirligi Takip Sistemi (KiTS)”, “Kalite Yénetim Yaziim/”,
“Erasmus Basvuru Yonetimi”, “Proje Surecleri Yonetim Sistemi, “Akademik Tesvik Yonetim Yazilimi”,
“Yetenek Kapisi, “Yapay Zeka Destekli Egitim Yazilimi”, “TURNITIN”, “G-SUIT”, “ROSETTA STONE” gibi
birgok alanda 6grenci, akademik ve idari ¢alisanlara yonelik yazilimlar kullanildigi , planlamalarin ve
stireclerin Bilgi islem Merkezi tarafindan yiritildiagi belirtilmistir.

Destek hizmetlerine iliskin bilgi ve yazilimlarin 6grenci/6gretim elemani tarafindan kullanim ve
memnuniyet oranlarina iliskin nicel verilere de yer verilmesi ve programin gelecekteki ihtiyaglarinin
karsilanmasina yonelik strateji gelistirilmesi tavsiye edilmektedir. Kurum disindan alinan destek
hizmetlerinin sadece bilgi islem ve yazilim siirecleri ile sinirli olmamasi glicli yon olarak gorilmis ve
7.5 Olgut Degerlendirme Takimi tarafindan Gozlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lcitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 giin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programi igin
satin alinan dis destek hizmetlerinin, POC icin yeterli nicelik ve nitelikte olduguna iliskin gériisiin
devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Gézlem gorisini korumustur.

8. Kurumsal Yapi ve Karar Alma Siiregleri

8.1. Kurumsal yapi ile Fakiilte ve Boélimlerin karar alma siiregleri, Program Ogrenme Ciktilarini
saglayacak ve Program Egitim Amaclarina ulasacak sekilde dizenlenmelidir.

a) Program o6zdegerlendirme raporunda, fakiltenin yapisi ve karar alma sirecinin fakiilte web
sayfasinda bulundugu, organizasyon semasinda fakilte bazinda kurulmus olan kurul, koordinatorlik
ve komisyonlara yer verildigi belirtilmistir. Bu kapsamda, fakiilteye bagli farkh programlarin 6grenme
ciktilarinin saglanmasi ve egitim amaclarina ulasilmasina iliskin gerceklestirilecek tiim faaliyetler igin
her bélimden 6gretim Uyeleri ve arastirma gorevlilerinin farkli diizey ve pozisyonlarda gorev aldigi,
her akademik donem basinda koordinatérliik/komisyonlarin dekanlik tarafindan glincellendigi, her
koordinatoérlik/komisyonlarin gorev tanimlarinin belirlendigi ve goérev tanimlari cercevesinde
faaliyetlerin yirataldagu, fakilte genelinde faaliyet gosteren koordinatérlik ve komisyonlarin
istenilen ciktilara ve amacglara ulasma derecelerini degerlendirmek amaciyla dénem sonu faaliyet
raporlarinin hazirlanarak dekanliga sunuldugu belirtilmistir.

Hazirlanan taslak raporda, yapilan saha ziyaretine deginilerek program 6gretim Uyelerinin fakilte
biinyesinde olusturulan “Egitim-Ogretim Sinav Koordinatérligii”, “Olcme ve Degerlendirme
Koordinatorliglu”, “Akademik Planlama ve Gelistirme KoordinatorlGglu” birimlerde Koordinator
olarak, “Co-Op”,” intibak ve Yatay Gecis Komisyonu”’nda ise lye olarak yer aldigi bilgisine yer
verilmistir. Ayrica, donem sonu dekanliga sunulan rapor kapsaminda gerekli iyilestirme calismalarinin
yapildigl, 6rnegin milli teknoloji hamlesi kapsaminda dénemlik kredili secmeli ders olan “Sektor

Kamplste” dersinin, ders kapsaminda olmadigli icin programda yer verilmedigi belirtilmistir.

Yapilan degerlendirmede, mevzuat ve is akislarina fakilte web sayfasinda yer verilmis olmakla birlikte,
bilgilerin kullanici dostu bir sekilde sunulmasi ve kullanicilarin daha kolay erisebilmesi icin web
sayfasinin diizenlenmesi gerektigi kanaatine yer verilmistir. Fakilte organizasyon yapisi ve karar alma
sireclerinin genel olarak amaca uygun oldugu gorilse de seffaflik, katiimcilik, dijitallesme ve siireg
ivilestirme alanlarinda daha etkili yontemlerin benimsenmesi, bu kapsamda program bazinda da
yapilandirmalara yer verilmesi, boylelikle programlar bazinda olusturulacak yapilarin verimliligi ve
paydas memnuniyetini artiracagl gorisine ulasilmistir. Diger taraftan, 6grenci temisilcilerinin
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koordinatorliik ve komisyonlarda daha etkili bir rol oynamasi ve karar alma siireclerinde 6grencilerin
daha aktif bir sekilde yer alabilecegi mekanizmalarin olusturulmasi gerektigi goriisiine varilmistir.

ilgili kurul, komisyon ve koordinatérliiklerin de birbirleri ile entegreli bir yapida c¢alismasi igin
slreclerin gelistirilmesi, boylelikle ilgili birimlerden toplanan verilerin daha etkin, etkili ve detayl
analiz edilerek POC ve PEA'larin basarisina etkisinin 6lgiilmesi gerektigi dnerisinde bulunulmustur.
POC ve PEA’nin daha etkin bir sekilde gerceklestiriimesine katki saglamak tizere gelistirmeye acik sdzii
edilen alanlarin iyilestirilmesi gerektiginden 8.1 6lgut Degerlendirme Takimi tarafindan Kaygi olarak
degerlendirilmistir.

b) Program +30 gilin cevabinda, program 6grenme ciktilari icin yapilan anketler sonucunda PUKO
donglslinin yapildigi ve bunun sonucunda gerekli tedbirler alinarak diizeltmeler yapildigi ve dnlemler
alindig1 belirtilmistir. Program dgrenme ciktilarina iliskin PUKO déngiisii (EK11.1.) sunulmus, ayrica
web sayfasinin daha kullanici dostu olmasi (EK8.6.) ve fakilte koordinatorliklerinde 6grenci
temsilcilerinin de bulunmasi (EK8.7.) hususlarinda fakilte yonetimine tavsiyede bulunuldugu
belirtilmistir.

¢) Programin +30 giin cevabinda yer verilen PUKO déngiisiiniin yapildigina iliskin kanit dokiimanda
yer verilen “Sonraki egitim-6gretim yillarinda POC’na ulasma diizeylerinin iyilestirilmesi icin dénem
basinda yapilacak olan béliim kurulu toplantilarinda gériisiilmesi kararlastiriimistir” karari geregince
yapilan aksiyonlarin heniz gerceklesmemis ve planlama asamasinda olmasi, koordinatorliikler ve
komisyonlarda 6grenci temsilcileri ile kalite ve akreditasyon komisyonunun etkin rol aldigini gosterir
kanitlarin sunulamamis olmasi nedenleriyle degerlendirme takimi olgitle ilgili Kaygr gorisini
degistirmemis ve korumustur.

9. Program Uzaktan Ogretimi

9.1. Lisans Programi icin uzaktan 6gretim politikasi belirlenmelidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, Hasan Kalyoncu Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi’nin Rektorlige bagh oldugu, merkezin uzaktan egitime iliskin tiim stireclerin saglikli
bir sekilde yuratilmesinden sorumlu olmakla birlikte slirecte ihtiya¢ duyulabilecek tim bilgilere
https://uzom.hku.edu.tr web sayfasinda yer verildigi ifade edilmistir.

Uzaktan egitimde sinavlarda diizenin tesis edilmesi adina 6grencilere agik uclu veya metin tipi sorular
soruldugu belirtilmis ve sinav evraklarinin CD v.b. elektronik medya ortaminda kopyasinin alinmasi ve
Fakulte Sekreterligi/Lisansustu Egitim Sekreterligi'ne teslim edilmesinin saglandigi ifade edilmistir.
S6zlu edilen wuygulamalar, sirecglerin glivence altina alinmasi bakimindan olumlu olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan saha ziyaretinde, 6gretim kadrosu ve 6grencilere ilan edilmis bir uzaktan 6gretim politikasi
oldugu ve mevcut olan politikanin uygulandigina kanaat getirilmistir. Belirtilen bu sebeplerle 9.1 6lcit
Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 giin cevabinda s6z konusu 6lc¢utle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programi icin
uzaktan ogretim politikasinin belirlendigine iliskin goriisiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme
Takimi Tam Uyum gorisiini degistirmemis ve korumustur.
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9.2. Lisans Programinin uzaktan 6gretimi icin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri,
ogretim suregleri, teknik personel, dis destek hizmetleri, siber givenlik, kisisel verilen
korunmasi mevzuatina uyum ve etik ilkelere dair kanitlar sunulmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, Universitede uzaktan égretim yoluyla gerceklesen derslerin
yerli ve yapay zeka tabanli bir yazilim olan Phi Corporate Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS) araciligi ile
oys.hku.edu.tr adresinden hem senkronize hem de kayittan izlenerek gerceklestirildigi, derslerin es
zamansiz olarak 6gretim elemanlarinin OYS lzerinden ders dokiimanlarini yiiklemesi, ders duvari
aracihg ile 6grencilerle iletisime gecebilmesi ve OYS sinav moduli aracilligl 6édev, proje, online
sinavlarin gerceklesmesi seklinde yuruttldigu, ayrica 6grenciler ve 6gretim elemanlari icin OYS genel
kullanim ve Online sinav modili kullanim kilavuzlarinin ilgili web sayfalarinda yer aldigi belirtilmigtir.-

Diizenlenen taslak raporda; uzaktan egitim altyapisi icin 6nemli unsur olarak goriilen uzaktan egitim
icin kullanilan studyolar, akilli siniflar, bilgisayar laboratuvarlari ve video konferans sistemleri, ayrica
Bilgi islem Birimi tarafindan saglanan teknik destek ve mesai saatleri disinda e-posta yoluyla sunulan
¢ozimler, kullanicilarin karsilastigi sorunlari hizlica ¢6zebilme kapasitesini yansitan gugli yonler
olarak degerlendirilmistir.

Bununla birlikte, etik ilkelere uyumun saglanmasi ve surdurilebilir olmasi igin stirecin kontrol altinda
ylritilmesini saglayacak, ayrica gozetim, izleme ve geri bildirim fonksiyonlarini barindiran
slreclerinin Universite genelinde hayata gecirilme 6nerisinde bulunularak 9.2. él¢iit Degerlendirme
Takimi tarafindan Gozlem olarak degerlendirilmistir.

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6lgitle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamistir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir agiklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programinin
uzaktan o6gretimi igin gerekli bilgi sistemleri, kullanici yetkinlikleri, 6gretim siiregleri, teknik personel,
dis destek hizmetleri, siber glivenlik, kisisel verilen korunmasi mevzuatina uyum ve etik ilkelere dair
kanitlarin sunulmasina yoénelik olgunluk seviyesine iliskin gorlsiin devam etmesi nedeniyle
Degerlendirme Takimi Gozlem gorisiini degistirmemis ve korumustur.

10. Programa Ozgii Olgiitler

10.1. Lisans Programina Ozgii Olciitler belirlenmis olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, programa 6zgl dort adet dlglte yer verilmis, s6zi edilen
bilgilerin uygun ve yeterli dizeyde ifade edildigi, Olglt ile ilgili aciklamalarin programi diger
programlardan farkh kilan 6zelliklerin vurgulandigi kanaatine varildigi belirtilmistir.

Her ne kadar Programa Ozgii Olgiitlere ydnelik mifredatta gerceklestirilen calismalara vurgu
yapilmamis olsa da programa 0zgl Olcgltlerin, program o6grenme ciktisi icerisinde yer aldigi
gorulmustir. Ayrica, programa 0zgl 6lcgltlerin yalnizca erken ya da ileri diizey kariyer donemindeki
gelismeleri icerecek sekilde degil, timinl kapsayici 6zellikleri barindirdigi gériistiine ulasilimistir.
Belirtilen nedenlerle, 10.1 6lgut Degerlendirme Takimi tarafindan Tam Uyum olarak degerlendirmistir

b) Programin +30 glin cevabinda s6z konusu 6l¢itle ilgili herhangi bir bildirimde bulunulmamustir.

c) Program +30 glin cevabinda herhangi bir aciklama yapilmamis olmakla birlikte, lisans programina
0zgl Olgutlerin belirlendigine iliskin goérusiin devam etmesi nedeniyle Degerlendirme Takimi Tam
Uyum gorisind degistirmemis ve korumustur.
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10.2.  Lisans Programina Ozgii Olgiitlerin sagladigi kanitlanmalidir. Her bir Programa Ozgii
Olciit, 6gretim planindaki derslerle iliskilendirilmelidir. Bir Lisans Programi adi
nedeniyle birden fazla Program kapsamina giriyorsa, her biri icin Programa Ozgii
Olcitlerin saglanmasi gerekir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, programa 6zgu oOlgltler ile 68retim planindaki derslerin
iliskilendirildigi tablo sunulmustur. Metodolojik olarak POO ve POC’lerin karsilastirildigi, uygun ve
iliskili olanlarin iliskilendirildigi, sonuc olarak 10 POC’ten 3’iiniin 12 zorunlu ve 33 se¢cmeli ders ile
iliskilendirildigi gorilmustur.

Her ne kadar, 6grencilerin almis oldugu dersler programa 6zgi Olgltleri kapsayacak sekilde zorunlu
alan dersleri ve alan segcmeli dersleri olacak sekilde planlanmis ve dersler programa 6zgl olcttler ile
eslestirilmis olsa da Programa Ozgii Olciitlerin saglandigina iliskin herhangi bir kanita rastlaniimamis
ve degerlendirmenin yapildigina iliskin bilgi edinilemediginden 10.2 6lgiit Degerlendirme Takimi
tarafindan Kaygi olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, programda égrenim géren dgrencilere uygulanan POC ve PEA’lara
ulasma yulizdeliklerine ait anket analizi (EK1.1.1.) sunulmustur. Analiz sonuglarina gére 6grencilerin
giris puanlari ile POC, PEA ve STAR ciktilari arasinda anlamh fark gériilmedigi, 6grencilerin PEA'lara
ulasma derecelerinin %76 ile %83 arasinda, POC'na ulasma derecelerinin %76 ile %81 arasinda, STAR
ciktilarina ulasma derecelerinin ise %75 ile %83 arasinda oldugu sonucunun elde edildigi belirtilmistir.

c¢) Yapilan degerlendirme sonucunda programin +30 gilin cevabinda yer verilen kanitlarin olgit ile
istenilen kaniti ve agiklamayi icermemesi nedeniyle (POO’lerden ziyade PEA, POC ve STAR ciktilari ile
iliskili olmasi), lisans programina 6zgi o6lcitlerin sagladigini, her bir programa 6zgi 6l¢ltiin 6gretim
planindaki derslerle iliskilendirildigini gdsteren herhangi bir kanita ulasilamadig yonindeki goris
korunmustur. Bu nedenle, degerlendirme takimi 6lcitle ilgili Kaygi gorisini degistirmemis ve
korumustur.

11.  Sirekli iyilestirme

11.1.  Olgitlerle ilgili stirekli iyilestirme calismalari diizenli olarak yapilmalidir. iyilestirme
calismalari sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere dayali olmalidir.

a) Program 6zdegerlendirme raporunda, yapilan siirekli iyilestirme calismalarinin, Olgiit 2- Program
Egitim Amaclari ile ilgili belli alanlarda gliclii yonlerinin oldugu goriilmis olmakla birlikte, 6zellikle
Ol¢iit 3-Program Egitim Amaclari ve Olgiit 4-Program Ogretim Plani ile ilgili alanlar basta olmak lizere
programin gelismeye acik tim alanlari (tim olgitler) ile ilgili sistematik bir bicimde toplandigina ve
somut verilere dayali oldugu hususunda goriis olusmadigina yer verilmistir.

Diizenlenen taslak raporda, 6zdegerlendirme raporunda belirtilen strekli iyilestirme donglsiniin
isletilmesi ve alt asamalarina iliskin sistematigin PUKO dongiisiine tam uyum gostermedigi ve
donglinin heniliz tamamlanmadigl kanaatine varildig belirtilmistir.

Diger taraftan, ilgili tiim streclere 6grenci ve ilgili dis paydas katiliminin saglanmasi, siireclerin tiim
paydaslara acik bir sekilde ylritilmesi, paydaslardan diizenli olarak geri bildirim alinmasi, sonuglarin
analiz edilmesi ile analiz sonuclarinin raporlanmasi ve degerlendirilmesi hususlarinda yetersizlikler
gozlemlendigi ifade edilmistir. Ayrica, veri analiz slreclerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, web
sayfasinin kullanici dostu olmasi ve geri bildirim yontemlerinin herkese acik sekilde yonetilmesi gibi
alanlarda iyilestirme calismalari yapilarak sirekli gelisime ve PUKO déngiisiine katki saglanmasi

31



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tKz36kah25v2bJWIr0vIvUNjZ6FZkJmR/edit?usp=drive_link&ouid=118420810412141979993&rtpof=true&sd=true

Degerlendirme Raporu Yonergesi Siirim 1.4-01/01/2024

gerektigi goristinde bulunulmustur. Belirtilen nedenlerle, 11.1 6l¢lit Degerlendirme Takimi tarafindan
Zayiflik olarak degerlendirilmistir.

b) Program +30 giin cevabinda, program 6grenim ciktilarina ulasma derecesinin iyilestirilmesi igin
hazirlanan PUKO déngiisii (EK11.1.) sunularak fakiiltenin Olgme ve Degerlendirme Koordinatorliigii
raporunda (EK11.2.) sunulan analizlerin fakilte ve bolim kurullarinda gorisuldigli ve donginin
kapatildigi belirtilmistir. Ayrica, fakiilte koordinatorlikleri tarafindan her yil siirekli takip edilen
ogrenci ve Ogretim Uyesi memnuniyet anketi degerlendirmelerinin program bazinda da
degerlendirildigi ve bu konuda degerlendirmelerin boélim toplantilarinda stirekli gorisildigi ifade
edilmistir. Ogrencilere yénelik yapilan anketlerin de sistematik olarak yapildigi belirtilmistir.
Akreditasyon silrecinde program ciktilarina uyum ile ilgili anketlerde sistematik hale getirilmesinin
hedeflendigi, ayrica 6grencilerin sektdrel entegrasyonunu gerceklestirmek icin CO-OP silirecinde
sistematik olarak mekanizmalar gelistirildigi ve degerlendirme formlarinin sistematik olarak takip
edildigi ifade edilerek donem sonlarinda CO-OP siirecine yonelik raporlarin koordinatorliik tarafindan
raporlandirildigi belirtilmistir.

c) Yapilan degerlendirme sonucunda programin taslak raporda belirtilen gelismeye agik yanlara iliskin
bazi aksiyonlar aldigi gorilmistir. Bu bagamda programin +30 giin cevabinda slrekli iyilestirme
¢alismalarinin yapilmasi ve iyilestirme ¢alismalarinin sistematik bir bicimde toplanmis somut verilere
dayali oldugu belirtilmistir. Programin +30 glin cevabinda yer verilen anket sonuglarinin analizi ve ilgili
kurullarda gorisilmesi ve Olgltliin  saglanmasinin  devamini garanti etmek igin silreclerin
ivilestirilmesine ve sistematik olarak raporlanmasina iliskin aksiyonlarin da alinmasi kaydiyla
degerlendirme takimi 6lgitle ilgili “Zayiflik” gorisinid glincellemis ve Kaygi olarak degerlendirmistir.
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